
Opracowanie struktury kodu QR 
z GS1 Digital Link.

Testy jakości druku i czytelności na różnych 
typach opakowań.

Weryfikacja funkcjonowania kodów 
w systemach sprzedażowych.

Konsultacje z GS1 Polska, które dotyczyły 
zasad tworzenia kodów oraz specyfiki druku.

Współpraca z drukarniami partnerskimi 
przy nanoszeniu kodów na rolki folii.

GS1 Case Study SKAWA 

Kody QR z GS1 Digital Link 
na słodyczach

O ZPC Skawa

Wyzwanie

Rozwiązanie 

Polski producent słodyczy z ponad 
100-letnią tradycją. Słynie m.in. z wafelków 
Elitesse i Draży Korsarzy.

Konsumenci oczekują błyskawicznego 
dostępu do szczegółowych informacji 
o produkcie. Firma ZPC Skawa chciała 
wyprzedzić rynkowe zmiany oraz zyskać 
przewagę konkurencyjną poprzez 
większą transparentność i lepszą 
obsługę danych.

Firma Skawa zastosowała dwuwymiarowe 
kody QR, które wykorzystują technologię 
GS1 Digital Link. Dzięki nim konsumenci 
zyskają dostęp do szczegółowych 
informacji o produkcie – od składu 
i wartości odżywczych, przez alergeny 
i certyfikaty jakości, aż po inspiracje 
kulinarne czy treści marketingowe.

Przebieg wdrożenia

Projekt rozpoczął się na początku 2025 roku. 
Za realizację odpowiadały wewnętrzne działy 
IT oraz opakowań ZPC Skawa, przy wsparciu 
ekspertów GS1 Polska.

Etapy wdrożenia:
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Korzyści

Key learnings

Kolejne kroki

Najważniejszą korzyścią był wzrost 
atrakcyjności komunikacji z konsumentem 
oraz poprawa rozpoznawalności 
produktów. Istotne było także 
przygotowanie firmy na nadchodzące 
zmiany rynkowe, w tym wdrożenie 
systemów opartych o kody 2D.

Liczyło się również cyfrowe połączenie 
opakowania z informacją online, które 
zwiększyło transparentność i elastyczność 
współpracy z partnerami.

•	Aby kody były użyteczne dla konsumentów 
i partnerów, dane muszą być kompletne 
i aktualne.

•	Ścisła współpraca między działami 
(IT, produkcja, opakowania, marketing) 
jest kluczem do powodzenia projektu. 

•	Druk i testy czytelności należy dopasować 
do różnych rodzajów opakowań.

•	Edukacja konsumentów i partnerów pomaga 
lepiej wykorzystać potencjał kodów 2D.

Celem Skawy jest oznaczenie każdego 
produktu kodem QR z GS1 Digital Link. 

Skala wdrożenia 

Pierwszym produktem z nowym kodem zostały 
świeżo wprowadzone Draże Podróżniczki 
o smaku bananowym. 

Pozostałe produkty z nowym kodem to m.in.: 

•	bananowe, pomarańczowe 
i jogurtowo-truskawkowe draże,

•	wafle o smakach: cytrynowym, 
truskawkowym, kakaowym, orzechowym, 
kokosowym i śmietankowym, 

•	kakaowe i śmietankowe wafle Gimi oraz wafle 
z kremem mlecznym.

Następny etap to wdrożenie kodów 
dynamicznych – z numerami partii, datami 
przydatności czy unikalnymi identyfikatorami. 
Dzięki temu firma będzie mogła jeszcze 
dokładniej śledzić i raportować dane w całym 
łańcuchu dostaw.


