10 Cyfrowych Procesow Biznesowych, JobRouter:

ktore uwielbiaja uzytkownicy JobRouter®

Automatyzacja proceséw biznesowych jest kluczem do zréwnowazonego rozwoju firmy -
i tematem, ktory przyciaga coraz wieksza uwage. Od czego zacza¢ lub jaki proces wybrac
na poczatek? Zakresy cyfryzacji sg nieskoriczone. Dlatego nie zawsze tatwo jest obiektyw-
nie zidentyfikowac potrzebe wdrozenia odpowiedniego procesu dla wtasnej firmy.

9. Wniosek o podroz stuzbowy i
raport kosztow podrozy
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zarzadzanie uprawnieniami i rolami. Umozliwia réwniez informowanie
wszystkich zaangazowanych stron o nieobecnosci z powodu choroby.
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platformy cyfryzacji JobRouter®. Naszym celem jest utatwienie Twojej firmie wejscia w : : - wéréd uzytkownikéw JobRouter®. Miedzy innymi umozliwiaja pra- - . Praca zespotowa to powszechnos¢ wéréd uzytkownikéw JobRouter®. W szczegélnosci ko-  «
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. swoim imieniu oraz innych. Proces moze by¢ kontrolowany przez okreélone . ~ S
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1. Wdrazanie pracownikow

Ustrukturyzowany proces onboardingu powinien zapoznac
nowych pracownikéw z ich zadaniami oraz wptynac naich
dtugoterminowa lojalnosci wobec firmy. Cyfrowo odwzorowa-
ne, indywidualne zadania, takie jak konfiguracja stacji roboczej
lub wyznaczanie oséb odpowiedzialnych, to typowe kroki w
zautomatyzowanych procesach Srodowiska HR z JobRouter®.
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6. Portal dostawcow ‘}
° ° &
i klientow
Uzytkownicy wykorzystuja JobRouter® nie tylko
dla wtasnej firmy, ale takze do interakcji z dos-
tawcami i klientami. System wykorzystywany
jako portal ustugowy daje dostep kontrahentom
np. do faktur i innych dokumentéw. Ponadto
dostawcy czesto sa czescia procesu i moga sami
inicjowac kroki w celu obstugi zaméwien od
poczatku do konca i optymalizacji procesu.
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. 2. Cyfrowa skrzynka
odbiorcza

Kazdego dnia tysigce réznego typu dokumen-
téw trafiaja do firm réznymi kanatami skrzynki
odbiorczej. W zaleznosci od typu wszystkie do-
kumenty musza by¢ przejrzane, sprawdzone

i przetworzone przez kilka oséb. Staje sie to o
wiele tatwiejsze dzieki cyfrowej skrzynce odbi-
orczej. Uzytkownicy polegaja na JobRouter®,
na przyktad, aby automatycznie klasyfikowac
wszystkie przychodzace dokumenty, automa-
tycznie uruchamiac procesy na podstawie ich
tresci, oraz umieszczac je w zintegrowanym
archiwum.
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3. Przetwarzanie rozrachunkow
z dostawcami

Klasykiem wsrdd uzytkownikéw JobRouter® jest cyfryzacja procesowania faktur do zaptaty.
Potaczenie automatyzacji procesow, rozpoznawania tresci, zarzadzania dokumentami i
integracji zewnetrznych zapewnia efektywne rozwiazanie do przetwarzania faktur.

7. Zarzadzanie reklamacjami

Cyfrowe zarzadzanie reklamacjami skraca czas przetwarzania, zapewnia
przejrzystosé i trwale zwieksza satysfakcje klientéw. Uzytkownicy JobRouter®
doceniaja efektywnos¢ tego procesu i wykorzystuja platforme do obstugi
reklamacji w sposéb cyfrowy, od potwierdzenia odbioru do przydziatu zadan
i ewidencji kosztow.
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5. Zarzadzanie danymi podstawowymi

Dane podstawowe, na przyktad informacje o dostawcach, klientach lub centrach ko-
sztowych, sa ciagle wymagane w najrézniejszych miejscach w firmie. Centralna admi-
nistracja umozliwia aktualizowanie danych i ich tatwe wykorzystanie w procesie. Dla
wielu uzytkownikéw JobRouter® zarzadzanie danymi podstawowymi jest niezbednym
wymogiem automatyzacji proceséw biznesowych.
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4, Zarzadzanie umowami

Cyfrowy proces zarzadzania umowami obejmuje wszystkie kroki, ktére
zawieraja, przetwarzaja lub wymagaja danych umoéw. W JobRouter® mozna
wdrozy¢ réwniez podprocesy, od samego tworzenia umowy, do podpisu cyfro-
wego. W konsekwencji, cyfrowe zarzadzanie umowami jest bardzo popularne
wéréd uzytkownikéw JobRouter®. Nie znalaztes nic odpowiedniego dla Twojej firmy? Platforma cyfryzacji JobRouter® moze by¢ wykorzystywana do mapowania réznych

www.jobrouter.com innych scenariuszy zastosowan. Aby uzyska¢ wiecej inspiracji, odwiedz https://www.jobrouter.com/en/success-stories.
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https://www.jobrouter.com/en/success-stories/

