Globalny Jezyk Biznesu

Via Marte Brazylia: Precyzja i innowacyjnos¢

w zarzadzaniu tancuchem dostaw

Producent obuwia zwiekszyt zaangazowanie konsumentow i niemal
catkowicie wyeliminowat btedy logistyczne dzieki synchronizacji stanow
magazynowych w czasie rzeczywistym.

Wyzwania

Szeroka gama produktdéw Via
Marte oraz bardzo szybkie cykle
odswiezania oferty sprawiaty, ze
efektywne zarzadzanie operacjami

i logistyka byto duzym wyzwaniem.

Rozwigzanie

Korzysci

Spodjne wykorzystanie

standarddéw GS1 do identyfikacji
poszczegodlnych produktdw oraz
Sledzenia ich ruchu w tancuchu
dostaw, przy zapewnieniu wysokiej
dostepnosci danych.

W 100% doktadne dane

o stanach magazynowych

W czasie rzeczywistym,
wysoce efektywne zarzadzanie
zapasami, 4% redukcja kosztow
wysytki - i nie tylko.



Via Marte konsekwentnie wykorzystuje system neutralnych, globalnych standarddéw GS1

do usprawnienia procesdéw zarzadzania tancuchem dostaw i logistyka. Ich droga rozpoczeta

sie w 1996 roku, kiedy po raz pierwszy wdrozyli GTIN (Globalny Numer Jednostki Handlowej.
Obecnie Via Marte stosuje kody QR oparte na standardzie GS1, zawierajgce GS1 Digital Link.
Ich dziatania sg Swiadectwem ciggtego zaangazowania firmy w innowacyjnosc, precyzje

i efektywnosc.

Via Marte to brazylijski producent obuwia damskiego,
zatozony w 1977 roku. Cho¢ firma koncentruje sie gtdwnie
na dostarczaniu obuwia do punktdw sprzedazy detalicznej,
prowadzi rowniez sklep internetowy w modelu direct-to-
consumer (bezposrednio do konsumenta).

Via Marte szczyci sie szeroka ofertg produktowa,

co potwierdza produkcjg ponad 5,8 miliona par butow
rocznie. Firma nieustannie wprowadza innowacje, oferujgc
nowe modele dzieki szybkiemu cyklowi ,,od projektu do
potki sklepowej”.

Tak szybka rotacja produktéw - mimo ze stanowi istotng
przewage konkurencyjng - wigze sie rowniez z realnymi
wyzwaniami w zakresie efektywnego zarzgdzania logistyka
taricucha dostaw.

| tu wtasnie pojawia sie GS1.

Via Marte zaczeta stosowac identyfikatory GTIN od GS1
do oznaczania swoich produktéw juz w 1996 roku.

W 2017 roku firma dodata caty swoj katalog produktéw
do Cadastro Nacional de Produtos (CNP) - krajowej bazy
danych produktéw zarzadzanej przez GS1 Brazil, ktdra
gromadzi dane i zdjecia produktéw.

Przejscie na kody nowej generacji

Dzi$ kazda para butéw Via Marte jest oznaczona kodem
QR opartym na standardzie GS1. Kazdy kod zawiera GTIN,
numer seryjny oraz GS1 Digital Link. Tak jak adres URL
prowadzi do strony internetowej, tak GS1 Digital Link
taczy konsumentow z réznymi zrodtami informacji online.
Wdrozenie kodow QR z GS1 Digital Link byto strategiczng
decyzja, ktéra nie tylko usprawnita dziatania wewnetrzne
firmy, ale rowniez znaczaco poprawita interakcje

z klientami.

Dzieki tej strategii konsumenci Via Marte moga
btyskawicznie uzyskac¢ dostep do réznorodnych informacii,
skanujac kod QR bezposrednio z opakowania kupionego

obuwia, w tym szczegdtdw dotyczgcych miejsca
produkcji, modelu, koloru, materiatu i rozmiaru, a takze
instrukcji pielegnaciji i danych kontaktowych do obstugi
klienta.

Co wiecej, Via Marte udostepnia klientom szczegdtowa 0$
czasu prezentujgca kazdy etap podrdzy ich obuwia - od
produkcji w fabryce az po dostarczenie do sklepu.

Krétko mowiac, kody QR od GS1 wspierajg Via Marte
W 0Sigganiu nowego poziomu zaangazowania
konsumentow.

Kluczowy krok w strone serializacji

Na poczatku Via Marte wdrozyta serializacje, by usprawnic
operacje wewnetrzne i ograniczy¢ codzienne btedy.

Z czasem decyzja ta okazata sie strategicznym ruchem,
ktory wyraznie poprawit efektywnosc¢ i doktadnosc¢
dziatan firmy. Zamiast stosowac reczne, niestandardowe
lub wtasne metody zbierania danych, firma zdecydowata
sie na uzycie GTIN-Oow GS1 z numerami seryjnymi na
poziomie jednostki. Dzieki temu udato sie nie tylko
ograniczy¢ btedy przy kompletacji i pakowaniu, ale takze
0siggnac niespotykang wczesniej doktadnosé stanow
magazynowych i zapewnic¢ zespotom sprzedazowym
precyzyjne dane w czasie rzeczywistym.

Dodatkowo Via Marte potaczyta swoje fabryki z partnerami
w petni cyfrowym $rodowisku, udowadniajac, ze
serializacja to nie tylko odpowiedz na biezace wyzwania,
ale rowniez krok w kierunku petnej cyfryzacji i doskonatosci
operacyjnej.

Dzi$ Via Marte moze zapewnié, ze kazdy produkt znajduje
sie w odpowiedniej jednostce logistycznej - czy to

w celu realizacji konkretnego zamodwienia klienta
(Make-to-Order), czy jako element stanu magazynowego
(Make-to-Stock). Firma osiggneta swoje cele w zakresie
doktadnosci logistycznej i synchronizacji standw
magazynowych w czasie rzeczywistym, niemal catkowicie
eliminujac btedy logistyczne.

Kody QR od GS1 - odpowiedz na nowe oczekiwania

Kody QR oparte na standardzie GS1 otwierajg szerokie mozliwosci tworzenia nowych doswiadczen dla konsumentéw
oraz usprawniania operacji biznesowych przy zachowaniu petnej funkcjonalnosci w punktach sprzedazy, czyli nadal

,Pikaja” przy kasie.

Te wysokopojemne kody moga zawiera¢ GTIN, numer partii lub serii produktu,

numer seryjny oraz date waznosci. Dzieki dostepowi do tych danych partnerzy
biznesowi w catym tancuchu dostaw mogg zwiekszyc¢ transparentnosé, usprawnic
zarzadzanie zapasami, wspierac inicjatywy zwigzane z identyfikowalnoscig

100% doktadnych danych
magazynowych

W czasie rzeczywistym

i zrbwnowazonym rozwojem, ograniczy¢ marnotrawstwo oraz uproscic procesy

wycofywania i zwrotu produktdw.

Kody QR od GS1 umozliwiajg producentom i detalistom nowe formy kontaktu

4% redukcji

kosztow wysytki

z konsumentami i klientami. Wystarczy zeskanowac kod QR smartfonem, aby

natychmiast uzyskac¢ dostep do informacji o sktadnikach, alergenach, przepisach,

Zarzadzanie zapasami wedtug

promocjach, programach lojalnosciowych i wielu innych danych - w tym do

oficjalnych informacji od marki o miejscu produkcji, pochodzeniu surowcow,
wskazoéwkach dotyczacych recyklingu, mozliwosciach ponownego uzywania

i innych tresciach.

zasady “pierwsze weszto,
pierwsze wyszto”
(FIFO)



Trzy filary sukcesu Via Marte

Via Marte uwaza, ze kluczem do sukcesu ich strategii byto podjecie kilku
fundamentalnych decyzji:

Decyzja o wykorzystaniu standardéw GS1 i kodéw QR z GS1 Digital
Link:

Via Marte wykorzystuje wiele standardow GS1, z ktérych najwazniejsze
w ich procesach tancucha dostaw to GS1 GTIN, GS1 SSCC i GS1 GLN.
Standardy te jednoznacznie identyfikujg produkty, jednostki logistyczne
i lokalizacje fizyczne, zapewniajgc niezrownang precyzje

i identyfikowalnos¢.

Stosuja rowniez kody QR z GS1 Digital Link - ten standard zwieksza
satysfakcje konsumentow, tgczac kazdy produkt z dodatkowymi
informacjami online.

Via Marte mocno wierzy rowniez w szczegodlng dbatos¢ o to, aby dane
cyfrowe odzwierciedlaty fizyczna rzeczywistosé ich operacji.

Widocznosé, jaka zapewniajg w zakresie ruchéw kazdego produktu
w taricuchu dostaw:

Dzieki zastosowaniu GTIN-Ow z numerami seryjnymi, unikalnymi dla
kazdej pary butdow, Via Marte moze udostepnia¢ wszystkie informacje
0 przemieszczaniu sie swoich produktéw - od produkcji w fabryce po
dostawe do sklepu.

Jest to mozliwe dzieki tzw. procesom tancucha dostaw opartym na
zdarzeniach. Procesy te opierajg sie na réznych urzadzeniach z obstugg
Wi-Fi, ktore wychwytuja dane w momencie, gdy buty przechodza
obok nich, i przesytaja te informacje do chmury. Procesy te umozliwity
rzeczywistg zmiane w zakresie widocznosci i kontroli nad kazdym
aspektem produkcji i transportu w Via Marte.

Zespoty Via Marte podkreslajg, ze procesy oparte na zdarzeniach sg
obowigzkowe, a nie opcjonalne, poniewaz tylko ich sciste przestrzeganie
zapewnia, ze kazdy produkt i jednostka logistyczna spetniajg najwyzsze
standardy jakosci i zgodnosci przed dostarczeniem.

Przekonanie o koniecznosci udostepniania danych mozliwych do
wykorzystania w catym tancuchu dostaw:

Via Marte stawia na dostepnos¢ danych poprzez udostepnianie

i wykorzystywanie API z partnerami. Ich system zawiera aktualizacje
danych o produktach w czasie rzeczywistym dzieki integracji z baza
danych CNP GS1 Brazil oraz z rejestrem GS1. To podejscie zapewnia
efektywna wymiane danych z dostawcami, partnerami logistycznymi
i klientami, utrzymujac GTIN-y i dane podstawowe w sposdb ciggty
zaktualizowane i dostepne.



Wymierne rezultaty

Via Marte osiggneta znaczace korzysci wewnetrzne dzieki
realizowanej strategii, w szczegdlnosci eliminujac btedy
przy kompletowaniu, pakowaniu i wysytce zamowien.
Firma obecnie dysponuje w 100% doktadnymi

danymi magazynowymi w czasie rzeczywistym

i zapewnia efektywne zuzycie zapaséw zgodnie z zasada
Lpierwsze weszto, pierwsze wyszto” (FIFO). Dziatania

te doprowadzity do 4% redukcji kosztow wysytki

i umozliwity dziatowi sprzedazy dostep do danych

W czasie rzeczywistym.

Wdrozenie standarddéw serializacji utatwito rowniez
zastosowanie technologii RFID, co pozwolito na sledzenie
produkcji w czasie rzeczywistym oraz usprawnienie pracy
zespotdw poprzez procesy oparte na zdarzeniach.

Firma odnotowata réwniez korzysci zewnetrzne, m.in.
zwiekszenie zaangazowania konsumentow dzieki kodom
QR od GS1. Kody te udostepniajg szczegotowa historie
produktu, spersonalizowane ustugi oraz programy
lojalnosciowe.

O Via Marte

Podroéz Via Marte rozpoczeta sie w 1977 roku w Nova

Hartz w Brazylii, z jasng wizja stania sie wyznacznikiem
mody i jakosci. Od samego poczatku marka konsekwentnie
podaza za najnowszymi trendami w $wiecie mody, tworzac
unikalne projekty, ktére trafiajg do kobiet z roznych
srodowisk.

To zaangazowanie w doskonatos$¢ widoczne jest

w infrastrukturze trzech brazylijskich fabryk, globalnej
sieci eksportowej obejmujacej pie¢ kontynentéw oraz
imponujacej rocznej produkcji pieciu milionéw par butéw.

Jako marka patrzaca w przysztosé, Via Marte nieustannie
zachwyca kobiety na catym $wiecie, umacniajac swojg
pozycje lidera w branzy modowej.

Via Marte moze réwniez dostarczac¢ doktadne informacje
na potrzeby zgodnosci z wymogami ESG oraz certyfikacji
zrownowazonego rozwoju udzielanych przez ABVTEX
(Brazylijskie Stowarzyszenie Detalistéw Tekstylnych)

i ABICALCADOS (Brazylijskie Stowarzyszenie Producentdw
Obuwia).

W 2017 roku dziatania Via Marte zostaty wyrdéznione przez
GS1 Brazil nagrodag GS1 Brazil Automation Award za
wybitne zarzadzanie logistyka.

Nastepne kroki

W przysztosci Via Marte zamierza zmaksymalizowac
interoperacyjnosc i rozszerzy¢ sprawdzone praktyki

na caty tancuch dostaw. Celem jest zwiekszenie
identyfikowalnosci, ograniczenie btedow i przyspieszenie
transakcji, a ostatecznie - wyznaczenie nowych
standardéw w zarzadzaniu taricuchem dostaw.

O Gs1

GS1 to neutralna, niedochodowa organizacja, ktéra
opracowuje i utrzymuje najpowszechniej stosowane
globalne standardy dla efektywnej komunikacji biznesowe;j.
Najbardziej znana jest z kodu kreskowego, uznanego
przez BBC za jeden z ,50 wynalazkow, ktore uksztattowaty
gospodarke swiatowg”. Standardy GS1 zwiekszaja
efektywnos¢, bezpieczenstwo i przejrzystosc¢ taricuchow
dostaw zarodwno w kanatach fizycznych, jak i cyfrowych

w 25 sektorach. Nasza skala i zasieg - lokalne organizacje
cztonkowskie w 120 krajach, 2 miliony Uczestnikéw
Systemu GS1 i 10 miliardow transakcji dziennie - sprawiaja,
ze standardy GS1 tworza wspdlny jezyk, ktdry wspiera
systemy i procesy na catym swiecie.

www.gsl.org

Skontaktuj sie ze swojg Organizacjg Cztonkowska GS1, aby dowiedzie¢

sie, jak GS1 moze pomoc Ci rozpoczac droge w kierunku kodow
kreskowych nowej generacji!

GS1 Polska

Malta Office Park, ul. abpa Baraniaka 88B, budynek C, pietro 3
T 616281590 | E biuro@gslpl.org
www.gslpl.org


https://www.gs1.org
http://www.gs1.org

