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KODY GS1 DataBar

Sklepy Zabka

Zwiekszona kontrola nad towarami

0 krotkim terminie waznosci i usprawnienie
w zakresie zarzadzania asortymentem
dzieki GS1 DataBar

Zabka Polska to sie¢ niewielkich sklepdw spozy-
wczych, ktéra przez ponad 20 lat obecnosci na
polskim rynku ugruntowata pozycje lidera segm-
entu modern convenience. Ideg funkcjonowania
sieci jest bliskos$¢ i wygoda klientéw, ktérzy

w prawie 6 tys. placéwkach, dziatajacych na
zasadzie franczyzy, moga zrobi¢ szybkie zakupy,
skorzystaé¢ z bogatego pakietu ustug czy zjesé
ciepta przekaske w kaciku gastronomicznym.

Sie¢ sklepdow Zabka obstugiwana jest przez piec
centrow logistycznych, ktére zlokalizowane sg

w Plewiskach k. Poznania, Tychach, Nadarzynie,
Pruszczu Gdanskim oraz w Szatszy k. Gliwic.
Zatozeniem dziatalnosci wszystkich obiektow jest
organizacja logistyki zwiazanej z przyjmowaniem,
magazynowaniem, kompletacjg i wydawaniem
towarow.

W 2018 roku firma Zabka Polska rozpoczeta
wdrazanie innowacyjnych koddéw kreskowych GS1
DataBar, we wspodtpracy z Instytutem Logistyki

i Magazynowania (ILiM) oraz GS1 Polska. Kody

te zaczeto sukcesywnie wprowadzadé w kategorii
produktow swiezych oraz dan gotowych.

W odrdznieniu od kodow EAN-13, ktére pozwalaja
na identyfikacje produktow wytacznie co do ich
rodzaju, poprzez unikatowy w skali swiata Global-
ny Numer Jednostki Handlowej - GTIN, kody GS1
DataBar majg mozliwos$¢ wpisania dodatkowo da-
ty przydatnosci do spozycia i oznaczenia partii
produkcyjnej towaru. Konsekwencje takiego pod-
ejscia wywarty duzy wptyw na sposob przyjmowa-
nia towarow i zarzadzanie asortymentem.

Cele i zatozenia projektu

Celem sieci Zabka byto efektywnie zarzadzanie
Swiezg zywnoscig w sposob bezpieczny dla kon-
sumentdéw oraz w sposdb zwiekszajacy ich saty-
sfakcje z dokonywanych zakupdéw. W szczegdl-
nosci zalezato im na:

- poprawie zarzadzania produktami o krotkim okresie
przechowywania, blokowaniu towardw przetermino
wanych w sklepie ( franczyzobiorca nie ma mozliwo-
Sci sprzedania towaru przeterminowanego),

- ulepszeniu procesow zwigzanych z kontrolg zapasow
W czasie rzeczywistym, co w konsekwencji znacznie
zwiekszy dostepnosc towardw i ich sprzedaz,

- Zzmniejszeniu ilosci marnowanej zywnosci poprzez
umozliwienie automatycznej obnizki ceny produktu,
ktérego termin przydatnosci do spozycia zbliza
sie ku koncowi.

zabka
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Wdrozenie GS1 DataBar miato takze umozliwic¢
Sledzenie pochodzenia produktdw oraz wycofa-
nie ich z rynku w przypadku wykrycia ztej jakosci
danego wyrobu.

Wdrozenie kodéw
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Nowe kody GS1 DataBar zostaty wdrozone
dla trudnej kategorii:

Produktow mocno swiezych, gdzie najdtuzsze
terminy waznosci to 21 dni
oraz ultraswiezych - 5-6 dni. Z racji krétkich
termindw waznosci, zarzadzanie tymi
produktami jest niezwykle trudne. Przyktady
takich produktow to: dania gotowe (m. in.
pierogi, krokiety), kanapki, bagietki,
swieze desery.
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W ocenie sieci Zabka, wspdtpraca z dostawcami
uktadata sie bardzo dobrze i wdrozenie po ich
stronie przebiegto sprawnie. Tak jak zaktadano,
dostawcy wprowadzili kody GS1 DataBar u siebie
w zaktadach produkcyjnych, wiekszos¢ nie
napotkata barier technicznych.

Poczatkowo pewne wyzwanie stanowity dodatko-
we koszty po stronie dostawcdw, zwigzane z zak-
upem i zamontowaniem odpowiedniej klasy
drukarek. Ci dostawcy, ktérych produkcja charak-
teryzuje sie duzg szybkoscig, potrzebowali zam-
ontowacd sprzet wyzszej klasy, taki, ktdory pozwala
na drukowanie koddow online. Dla mniejszych do-
stawcodw nie stanowito to problemu, poniewaz
wykorzystywali oni drukarki, ktére drukowaty
etykiety zazwyczaj na zapas i potem doklejane
byty na linii produkcyjnej.
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Rezultaty projektu

Franczyzobiorcy od poczatku bardzo pozytywnie
oceniali wptyw wprowadzenia nowych kodéw dla
czesci produktéw. Obecnie Zabka ma 16 wdrozo-
nych dostawcow i 80 towardw (indeksow), ktdre
juz sg w dystrybucji i sprzedazy z kodami GS1
DataBar. Kolejne 22 indeksy sg w trakcie wdraza-
nia i w niedtugim czasie (wrzesien 2019 r.) wejda
one do sprzedazy. Przewidywany jest wzrost

do 120 - 150 produktédw. Wszyscy nowi dostawcy
produktow z kategorii produktdw Swiezych i dan
gotowych sg przez firme Zabka Polska zobligo-
wani do wprowadzenia kodéw GS1 DataBar.

Przewidywany jest wzrost
do 120 - 150 produktow.

Wdrozenie kodow GS1 DataBar dato sieci mozli-
wos¢ monitorowania i generowania raportow,
dzieki czemu wiadomo, ze w danym sklepie
danym produktom konczy sie termin przydatno-
$ci i nalezy cos$ z nimi zrobié, np. przecenié. Siec¢
Zabka rozwaza tez odgdrne narzucenie automa-
tycznej promocji na produkty, ktére maja 1 albo
2 dni do konca terminu przydatnosci, zeby pmdc
franczyzobiorcom w lepszym zarzadzaniu ta
kategorig. Automatyczne przecenianie (sierpien
2019 r.) jest obecnie testowane przez Zabke

w 50 sklepach w Polsce.

W 50 sklepach testowych sieci jest wtaczona
funkcja dotyczaca blokady produktu; doktadne
podsumowania bedg jeszcze robione, poniewaz
nie cata siec jest siec jest wyposazona w kolekto-
ry - skanery, za pomoca ktérych franczyzobiorcy
przyjmujg towar z centrum dystrybucyjnego

i wykonujg inne operacje w swoich sklepach.

Te urzadzenia zostaty zaktualizowane o mozli-
wos¢ odczytu kodow GS1 DataBar itd.

Kody GS1 DataBar rozszerzone sa skanowane
w catej sieci Zabka - w prawie 6 000 sklepow
w catej Polsce.

Wynik - identyfikacja danych i wzrost
zaufania klientow

Wprowadzenie kodow GS1 DataBar wptyneto

na zmiane procesu kompletacji w centrum
dystrybucyjnym- obecnie pracownicy kompletu-
jgcy wysytke do poszczegdlnych sklepdw (tzw.
mikserzy) skanujg kazda sztuke produktu,

w celu zarejestrowania daty przydatnosci do
spozycia i symbolu partii produkcyjnej. Zabka
Polska zamierza przestac te dane bezposrednio
do sklepow. Franczyzobiorca ma nadal obowig-
zek potwierdzenia prawidtowosci dat i partii,
natomiast jest to dodatkowa czynnosé, ktora
powoduje, ze powielany jest proces zrealizowany
w centrum dystrybucyjnym. Zabka wolataby ten
proces wyeliminowac, zwalniajac franczyzobiorce
z obowigzku skanowania kazdego dostarczanego
produktu przy przyjeciu. Jedna z podstaw

dla Zabki jest prawidtowosé¢ danych w systemie
w sklepie, unikajac sytuacji, w ktérych jeden pro-
dukt ma kilka dat i partii produkcyjnych w kodzie
Jezeli uda sie uzyskac pozytywne wyniki wdroze-
nia, to sg planowane kolejne funkcje do zaimple-
mentowania, czyli np. automatyczne promocje
towardw, ktérych data przydatnosci zbliza sie

do konca.

Obecnie Zabka Polska szybciej wytapuje produk-
ty, ktére nie majg etykiet z kodem (dostawca ich
nie umiescit) - dzieki temu ze w centrum dystry-
bucyjnym Zabki kody GS1 DataBar sa indywidual-
nie skanowane przez pracownikow, kompletujg-
cych wysytke do sklepdw. Stanowi to zabezpie-
czenie i utatwienie dla franczyzobiorcy.

Takze zgtoszenie reklamacji odbywa sie w prosty
sposdb - przez dedykowanga firmowag aplikacje.
Do tej pory franczyzobiorca skanowat kod
EAN-13 i wprowadzat recznie date przydatnosci

i partie produkcyjng, co byto problematyczne

i czasochtonne. Obecnie, po zeskanowaniu kodu
GS1 DataBar, dane o dacie i partii wprowadzajg
sie do aplikacji automatycznie z kodu, co jest
znacznym utatwieniem. Dzieki temu firma zyskuje
takze lepsze mozliwosci szybkiego i bezbtednego
gromadzenia i przetwarzania danych, szczegdlnie
istotne w aspekcie identyfikowalnosci.

Kody GS1 DataBar
wptynety na wzrost
zaufania klientow.
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Podsumowanie

Dzieki rozwigzaniu DataBar blokada towarow
przeterminowanych przy kasie w sklepie staje
sie rzeczywistoscia. W takiej sytuacji zyskuje nie
tylko klient sklepu, ale i franczyzobiorca, ktory
moze czuc sie bezpiecznie i nie mie¢ obaw,

ze sprzeda przeterminowany produkt.

Sie¢ uzyskata mozliwosci dynamicznego zarza-
dzania promocjami dla produktow, ktérych
termin przydatnosci do spozycia zbliza sie do
konica, a automatyczna promocja, umozliwiajaca
ograniczenie strat, jest planowana do wdrozenia.

Poskutkuje to zmniejszeniem ilosci marnowanej
zywnosci w kategorii dan gotowych, lepszym
zarzadzaniem gospodarka magazynowa oraz
podniesieniem zaufania klientow.

Docelowo, kody GS1 DataBar beda pomocne

w ograniczeniu wolumenu towarow utylizowa-
nych, poprzez automatyzacje dziatan, stosowanie
FIFO / FEFO w taki sposob, zeby klient kupowat
towary ,,z wierzchu” (z najkrotszg datg przydat-
nosci do spozycia), a jednoczesnie zapewnienie
dostepnosci towaru na wysokim poziomie.

Poradnik: 7 krokéw do wdrozenia
kodéw GS1 DataBar

KROK

Zapoznaj sie z podstawowymi informacjami
na temat kodoéw GS1 DataBar.
Mozesz to zrobi¢ na stronach

www.gslpl.org oraz www.gsl.org.

KROK
Il

Sprawdz, czy uzywane skanery i terminale
sg w stanie odczytac kody GS1 DataBar.

KROK
i

=

Upewnij sie, ze wykorzystywany system
informatyczny jest w stanie zarejestrowac
i przetwarzac kody GS1 DataBar.

KROK
IV

=

W przypadku towardw o zmiennej ilosci, takich,
jak: sery, wedliny, owoce zastanow
sie (lub uzgodnij z dostawca)
nad mozliwoscia przejscia z oznaczen krajowych
lub wewnetrznych na numer
GTIN przedstawiany w kodzie GS1 DataBar
Rozszerzonym.

KROK

4

Sprawdz, czy uzywane w firmie drukarki sg
w stanie wydrukowac kody GS1 DataBar. Czasem
niezbedna jest wspodtpraca z dostawcami drukarek
lub urzadzen etykietujgcych, w celu okreslenia
gotowosci do generowania koddw GS1 DataBar
dla sprzetu, ktérego uzywasz.

KROK
Vi

—

Zroéb przegladu produktow, dotychczas
znakowanych kodami EAN-13 lub EAN-8
oraz zweryfikuj, wspdlnie z dostawca lub odbiorca,
ktore wyroby powinny by¢ znakowane
(produkty wymagajgce dodatkowych informacji).

KROK
VIl

—

Wydrukuj przyktadowe nowe opakowania lub
etykiety z kodem GS1 DataBar oraz przeslij
je do weryfikacji do ILiM i GS1 Polska.
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Przedsiebiorstwa
0 ugruntowanej pozycji
rynkowej zwracajq od lat
uwage na interoperacyjnosc
rozwigzan logistycznych.

Sa one swiadome
korzysci ptynacych ze
stosowania standardéw GS1
oraz faktu, ze poprawiajq

one interoperacyjnosc¢
i komunikacje miedzy
kontrahentami.

Z kolei dla przedsiebiorstw
rozwijajqcych sie zastosowanie
nowych technologii opartych
o standardy zapewnia lepszg
komunikacje w catym tancuchu
dostaw.

Kontakt z nami:

GS1 Polska

ul. E. Estkowskiego 6
61-755 Poznan
biuro@gslpl.org

+48 61 851 77 54

www.gslpl.org

006

Chcesz
wiedziec¢ wiecej?
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