96 | Transport

KODY KRESKOWE WKRACZAJA W ROZSZERZONA RZECZYWISTOSC
TRANSPORT MANAGER, 2019-03-20, AGNIESZKA MAGNUSZEWSKA, str.: 96 (1/6)

T

LOGISTYKA

AR W MAGAZYNIE - HOLOLENS ODCZYTA KOD KRESKOWY, PODAJAC
INFORMACJE O PRODUKCIE, JEGO_POLOZENIE | STAN MAGAZYNOWY

KODY KRESHUWESNERACZAIA
W ROZS ZERZAININRAZAR 1S TOSC

{ ¥ .
’\ w :




Lty

TE=

W oznaczaniu i rozpoznawaniu towaréw w magazynie juz od dekad
pomagaja nam automatyczne systemy identyfikacyjne, wéréd ktérych
szczegdlnie powszechne sa systemy oparte na technologii kodéw
kreskowych. Cho¢ wieig méwi sie o postepach mtodszych, preznych
technologii, jak RFID ciy systemy wizyjne, dla systemow opartych

na ,kreskach” nadal powstaja innowacyjne rozwiazania, a ich uniwersalnosc¢
i mozliwo$¢ standaryzacji wpisuje sie w trendy nowoczesnej logistyki.
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est wiele czynnikéw — chociazby predkos¢

i poprawno$¢ odczytu czy odcigzenie sily ro-

boczej - ktore moga przekonac zarzadzajacych
ogistyka, by odeszli od recznego przetwarzania
danych o produkcie na rzecz zautomatyzowanych
systemow identyfikacji. O wyborze i/lub wspot-
dzialaniu miedzy takimi systemami, a konkretnie
miedzy dwoma z nich - systemami kod6w kresko-
wych a RFID - pisali$my w ,, Transport Manager”
w2018 . (TM 1/2018 w dziale Logistyka).

RFID - partner sledzacych towar

Ze strony niektorych ekspertéw padaly wowczas
stwierdzenia, ze przyszlo$¢ identyfikacji towarow
nalezy do systemow korzystajacych z fal radiowych,
czyli RFID. Istotnie, rozwiazaniom radiowym, z ich
mozliwosciami w zakresie zdalnego zaczytywania
wielu produktéw na raz czy §ledzenia w czasie rze-
czywistym, nie sposob odméwic potencjatu (patrz
ramka ,,Kto wyjdzie lepiej na RFID”).

By podac cho¢ jeden przyklad: jako ze widocznym
trendem w logistyce juz od jakiego$ czasu jest za-
potrzebowanie na $ledzenie towaréw, pojawily sie
wostatnich latach prognozy co do zwigkszania si¢
popytu na opakowania logistyczne wyposazone
w radiowe tagi, pozwalajace pozyska¢ dla klien-
ta informacje o tym, co dzieje sie z produktem.!
To tylko jeden z trendéw, w wypadku ktérego przy-
szlos¢ rzeczywiscie moze naleze¢ do RFID.

Kod kreskowy - mistrz standaryzacji

Z drugiej jednak strony eksperci, prognozujac

wostatnich latach tendencje rozwojowe dla etykiet

i oznaczen logistycznych, wskazywali tez na inny

trend, a mianowicie na konieczno$¢ standaryzo-

wania etykiet w skali globalnej, tak by wspotpraca
miedzy partnerami

&

Standaryzacja etykiet z kodem kreskowym
jest konieczna w skali globalnej,

by wspétpraca miedzy partnerami

z réznych firm i krajéw nie byta zaktécana

przez niekonsekwencje zapisu informacji

o towarze.

z roznych firm i kra-
jow, czy tez ekspansja
firm na nowe rynki
nie byla zaklécana
przez niekonsekwen-
cje zapisu informacji
o towarze? W ten
trend $wietnie wpa-

sowu;jg si¢ systemy oparte na kodach kreskowych,
ze wzgledu na ich powszechno$¢ i mozliwoéci w za-
kresie standaryzacji.

O uniwersalnosci systeméw ADC, opartych na ko-
dach kreskowych — mozliwych do stosowania tam,
gdzie informacja zapisana numerycznie lub alfa-
numerycznie wystarcza do powiazania obiektu
z jego opisem w bazie danych - przekonuje nas
Agata Horzela, ekspert ds. standardéw GS1 dla
TSL w firmie GS1 Polska. — Kod kreskowy pozwala
na szybkie i praktycznie bezbledne rozpoznawanie
zawartego w nim ciagu tekstowego — méwi eks-
pertka. - To obecnie najpowszechniejsza, najtanisza
i najbardziej dopracowana technologia automa-
tycznej identyfikacji wykorzystywana w handlu
ilogistyce - dodaje.

Jesli chodzi o wspomniang, pozadana we wspotcze-
snej logistyce standaryzacje oznaczen, GS1 dyspo-
nuje rozwigzaniami w zakresie kodow kreskowych,
ktore spefniaja to wymaganie. - Identyfikacja pro-
duktéw w otwartej dystrybucji powinna opierac sie
na standardowych miedzynarodowych zasadach,
ktorych podstaws sa globalne identyfikatory GS1,
umozliwiajace rozréznienie za pomocg niepowta-
rzalnych numeréw GTIN (kodow EAN) wszelkich
towardw przemieszczajacych sie w tancuchu do-
staw — mowi ekspertka z GS1 Polska.

0d rozwiazan ,,na piechote” do kodow

A jak firma, ktéra dotad nie korzystata z automa-
tycznej identyfikacji, moze rozpocza¢ przygode
z takimi ustandaryzowanymi metodami iden-
tyfikowania towaru? Jesli po analizie warunkéw
magazynowych i transportowych oraz rodzajow
przetwarzanych informacji stwierdzimy, ze metoda
kodéw kreskowych to co$ dla nas, trzeba zaczaé
od upewnienia sie, czy produkty, ktére mamy iden-
tyfikowac, sa w jakis spos6b oznaczane. Idealnie,
jesli beda to wspomniane wcze$niej oznaczenia
standardowe — cho¢ tu logistyk czesto zostaje po-
stawiony przed faktem dokonanym, bo za identyfi-
kacje towaréw odpowiada na ogét whasciciel marki
handlowej produktu.

- Jezeli mamy pewno$¢, ze naniesione oznaczenia
sa prawidlowe, tzn. ze kody kreskowe sg prawidto-
wo wygenerowane i nadrukowane w odpowiedniej

3/6



jako$ci, musimy dane na temat numeréw GTIN
wraz z opisem przyporzadkowanych im produk-
tow wprowadzi¢ do systemu I'T, np. ERP - instruuje
Agata Horzela. - Nastepnie pozostaje zaopatrzy¢
sie w odpowiedni skaner lub bezprzewodowy
terminal, kt6ry poprzez zeskanowanie kodu kre-
skowego spowoduje automatyczne zaczytanie si¢
do systemu danych o produktach - konczy eks-
pertka.

Technologia dla kodow:

nie zawsze konserwatywnie

Wspomniane skanery i terminale, wraz z drukar-
kami etykiet, to urzadzenia powszechnie kojarzo-
ne z systemami identyfikacji opartymi na kodach
kreskowych. Relatywnie niedrogie, stosunkowo
tatwe w obstudze i poreczne, bywaja kontrastowo
zestawiane ze sprzetem do identyfikacji RFID -
czytnikami, antenami i tagami — ktore, cho¢ droz-
sze i skomplikowane, daja czesto wiecej mozliwosci
technologicznych.

Oczywiscie, nie znaczy to, ze w sprzecie stuza-
cym do obstugi systemow kodow kreskowych czy
etykiet nie pojawiajg si¢ caly czas technologiczne
nowosci. Wéréd innowacji z ostatnich miesiecy
sa choc¢by nagrodzone w konkursie Innowacje
Handlu 2018 na targach Retail Show w Warszawie
urzadzenia firmy Zebra: wytrzymaly terminal z in-
terfejsem dotykowym MC3300 czy nowoczesna
mobilna drukarka etykiet i paragonéw ZQ600.”
Inng nowoscig do drukowania etykiet jest jeden
ze zdobywcow Zlotego Medalu targéw TARO-
PAK 2018 - automatyczny system etykietujacy
Logomatic 510 QTB firmy Logopak. Urzadzenie
drukuje bez materiatu podktadowego, ogranicza
ilo§¢ odpadéw i moze szybko zmienia¢ wielkos¢
pola nadruku.*

Czy jednak rzeczywiscie technologia dla kodéw
kreskowych to tylko te kilka wyzej wymienionych
typow urzadzen? Niekoniecznie, a jako dowod
mozna poda¢ ciekawostke: otoz firma PDAser-
wis, specjalizujaca si¢ m.in. w ,typowym’” sprzecie
do identyfikacji towaréw, przedstawila niedawno
rozwigzanie oparte na technologii kodow kresko-
wych - zgola nietypowe.

KTO WYJDZIE LEPIEJ NA RFID? =

Agata Horzela
ekspert ds. standardéw GS1 dla TSL, GS1 Polska

- Niektérzy specjaliéci twierdza, ze z czasem techniki oparte na kodach
kreskowych zostana wyparte przez technologie RFID. Decyzje o wdrozeniu
RFID powinny przemysle¢ firmy majace liczny asortyment, np. duzo in-
dekséw towarowych lub duzo przesytek. Technologia ta sprawdza sie tez
dla rozproszonych lokalizacji z duza iloscia miejsc sktadowania i czestymi
ruchami magazynowymi. Dzieki mozliwosci jednoczesnego odczytu wie-
lu znacznikéw, odpada koniecznos¢ kazdorazowego skanowania obiektu.
Z racji wysokich kosztéw wdrazania RFID, technologia ta sprawdzi sie dla

towarow o duzej wartosci.

@

Kod kreskowy pozwala na szybkie i praktycznie bezbtedne

rozpoznawanie zawartego w nim ciagu tekstowego.

Kreski w rozszerzonej rzeczywistosci

- Zaczeli$my sie zastanawiac, czego nie ma naryn-
ku polskim, a jest na zagranicznym i jak mozemy
zautomatyzowa¢ prace magazynu, nie wylacza-
jac z niej cztowieka — relacjonuje Daria Kowalak
z PDAIt Solutions, marki-siostry PDAserwis. Jako
ze systemy typu CRM, ERP czy WMS s3 obecnie
chlebem powszednim w wielu przedsigbiorstwach,
firma uzwglednita w projekcie rowniez je.

AUTOMATYCZNA IDENTYFIKACJA
DOBRZE DOPASOWANA

Emilia Rojek

specjalista ds. sprzedazy, PDAserwis

- Zastosowanie kodéw kreskowych itp. znajdzie swoje miejsce w kazdej
branzy, gdzie pracujemy z namacalnym towarem. Firma, ktéra decyduije sie
na wdrozenie systemu, musi odpowiedzie¢ sobie na pytanie: Czego potrze-
bujemy? Moze okazac¢ sie, ze dany system, np. ERP, nie bedzie spetniat
wymogow klienta i wéwczas nalezy uszy¢ system dla niego na miare. Od-
powiedz na pytanie: .czego potrzebuje moja firma? " moze zaja¢ pét roku,
czasem nawet rok. Z tym pytaniem wiaze sie ogromna odpowiedzialnos¢

i ponoszenie konsekwencji sprawnosci systemu.
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KRESKIL-APLIKACHASGOIGINE =

Daria Kowalak
Lead Project Manager, PDAitSolutions

- Wpadliémy na pomyst, by stworzy¢ aplikacje dla magazynu wykorzystuja-
cg HoloLens. | tak wtasnie, z wykorzystaniem tej technologii, stworzyliémy
z naszg marke siostre PDAserwis - oprogramowanie do zarzadzania maga-
zynem. Aplikacja posiada takie funkcjonalnosci jak nawigacja pracownikéw
w halach magazynowych, wytyczanie najkorzystniejszych tras, okreslanie
pozycji towaru czy pracownika, skanowanie towaréw na pétkach i wyswie-

tlanie aktualnych stanéw magazynowych.

w systemie informatycznym, a dane z systemu s3
wyswietlane uzytkownikowi gogli w czasie rze-
czywistym.

- Magazynier przesyla polecenie do systemu o wy-
$wietleniu lokalizacji towaru, a gogle wyznaczaja
trase i prowadzg do niego. HoloLens weryfikuja
po kodzie kreskowym dany towar i na ekranie
gogli pojawia si¢ informacja o produkcie i stanie
magazynowym - podaje przyktad Emilia Rojek
z PDAserwis. Dzigki goglom mozna zaczytywac
kody z odlegtoéci ok. 50 cm (w zaleznoéci od wiel-
kosci kodu) i rejestrowad je z wigkszej liczby przed-
miotdw (zaczytywane sg kody, ktore uchwycone
s3 na nagraniu). Aplikacja polecana jest przez
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@ ) o L. . L e twércow do bardzo duzych powierzchniowo ma-
W rozszerzonej rzeczywistosci, uzytkownik gogli widzi tresci gazynéw.

multimedialne, jednoczesnie obserwujac Swiat zewnetrzny. Zdaniem Radostawa Gluszkiewicza, Sales Manage-

LICZY SIE CZAS | EFEKTYWNOSC =)

Radostaw Gtuszkiewicz

Sales Manager w firmie Zetes

- Dla proceséw kompletacji w magazynach i centrach dystrybucyjnych,
gdzie liczy sie czas i efektywnos¢, proponujemy klientom rozwigzani Pick
by Voice (kompletacja gtosowa). Nasze badania wskazuja, ze éredni wzrost
wydajnosci po wdrozeniu tego rozwiazania wynosi 20 proc. Chetnie korzy-
stajg z niego operatorzy logistyczni oraz duze sieci handlowe gdzie licza sie
koszty i szybki zwrot z inwestycji. Dla firm transportowych oferujmy Zetes
Choronos. Jest to rozwiazanie mobilne, ktére identyfikuje i $ledzi wszystkie
czynnodci i zdarzenia w trakcie dostawy - od zatadunku, przez poérednie

przystanki az po koficowy roztadunek.

Dzietem obu marek jest aplikacja do zarzadzania
magazynem przy uzyciu... gogli HoloLens firmy
Microsoft, wykorzystujacych technologie AR (roz-
szerzong rzeczywistos¢, ang. augmented reality).
Przy uzyciu gogli — potaczonych z systemem kamer
i glosnikéw sterowanych przez komputer - uzyt-
kownik widzi tresci multimedialne, hologramy
i informacje, jednocze$nie obserwujac $wiat ze-
wnetrzny. To umozliwia m.in. okreslanie pozycji to-
waru, skanowanie jednostek na pétkach i zbieranie
informacji przez odczytanie kodéw kreskowych.
Proces skanowania jest na biezaco rejestrowany

ra firmy Zetes, tafisza i efektywniejsza alternatywa
dla RFID jest rozwigzanie Image ID.

— Zamiast znakowa¢ kazde opakowanie lub palete
kosztownym tagiem, stosujemy tradycyjna, papie-
rowy etykiete z kodem kreskowym. System dedy-
kowanych kamer odczytuje kod, a oprogramowa-
nie weryfikuje czy wlasciwy towar jest przewozony
przez rampe zatadunkows. Dodatkowo mozemy
zachowac zdjecie palety, czy opakowania na po-
trzebe ew. pozniejszych weryfikacji lub w razie
reklamacji — kontynuuje Radostaw Gluszkiewicz.

Automatyka jeszcze nie wszechobecna
Mimo rozwoju branzy skutkujacego takimi cieka-
wostkami, nie jest tak, ze z automatycznej identy-
fikacji korzystaja wszyscy. — Pomimo duzej $wia-
domosci korzysci, w wielu polskich (i nie tylko)
firmach funkcjonuje reczny/papierowy system
rejestrowania ruchu towaréw — mowi Agata Ho-
rzela. Powodem moze by¢ m.in. wspomniana nie-
kompatybilnos¢ systeméw poszezegélnych firm,
trudnos¢ w wyborze metody lub niedoskonatosci
natury informatycznej.

Jak méwi ekspertka, papierowa rejestracja spraw-
dza sie tylko w przypadku malych firm, z nie-
wielkim wolumenem na przyjeciu i wydaniu. —
W pozostaltych przypadkach zaleca si¢ przejscie
na automatyczne gromadzenie danych, po upew-
nieniu sig, ze partnerzy oznaczg jednostki w sposob



przetwarzany przez nasze systemy — zaleca Agata
Horzela.

Jak przyznaje Emilia Rojek z PDAserwis, nie za-
wsze stosuje na wlasny uzytek automatyczng iden-
tyfikacje. - Istnieja obszary, gdzie bez ludzkich rak
i umystu nie zrobimy nic. Pasowaloby powiedzie¢:
»szewc bez butéw chodzi”: korzystamy wprawdzie

zkodéw kreskowych np. do sprawdzenia lokaliza-
cji czesci, jednak zawartos¢ skrzynek, w ktorych
mieszcza sie nasze narzedzia, to zazwyczaj malen-
kie okna skaneréw, masa $rubek, przyciskow itd.
W policzeniu tak drobnych rzeczy musimy uzy¢
wiasnego oka — przyznaje ekspertka.
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