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WYMIANA KLUCZOWYCH informacji reali-
zowana na bazie rozwigzarn cyfrowych
coraz czeéciej jest postrzegana jako atut
konkurencyjny, ktéry uwzglednia sie
podczas wyboru partnera biznesowego.
0d wielu juz lat Fresh Logistics Polska
przy wspélpracy z partnerami meryto-
rycznymi podejmuje dziatania zmierza-
jace do budowania $wiadomosci i upo-
wszechniania standaryzacji proceséw.
Jednym z przyktadéw takich dzialari jest
promocja i wsparcie we wdrazaniu roz-
wigzania Order-2-Cash, polegajacego

na cyfryzacji kazdego etapu procesu
logistycznego. Celem tego rozwigzania
jest wyeliminowanie tradycyjnych doku-
mentéw papierowych i przejscie naich
elektroniczng wymiane (EDI) w calym
taricuchu dostaw.

Rozwigzanie usprawniajace
przeptyw towarow

Order-2-Cash (02C) to rozwiazanie
wykorzystujace szereg globalnych
standardéw organizacji GS1 do uspraw-
nienia fizycznych przeptywow towaro-
wych i towarzyszacych im informacji -
zaczynajac od elektronicznego ztozenia
zamowienia, poprzez zaawizowanie

dostawy, potwierdzenie jej przyjecia,
S TAW I A M Y na automatycznym zaksiegowaniu plat-
noéci koriczac. Rozwiazanie sktada sie
z dwéch kluczowych elementéw: etykie-
N A STA N DA RY Z AC J ty logistycznej GS1 oraz komunikatow
EDI. Kazdy uczestnik taricucha dostaw
uzyskuje najwieksze korzysci wtedy,

kiedy oba elementy funkcjonujg jedno-
czeénie, wzajemnie sie wspierajac. Elek-

W dobie digitalizacji i automatyzacji szybkos¢ troniczna wymiana danych to wymiana

przeptywu danych jest kluczowa niezaleznie od branzy dokumentéw w postaci standardowych

czy wielkosci przedsigbiorstwa. Rosngce wymagania s SFLIoWyLL o e
ST B f A pomiedzy systemami komputerowymi

rynku sprawiajg, ze elektroniczna ich wymiana partneréw biznesowych.

pomiedzy poszczegélnym ogniwami taricucha dostaw Innowacyjne rozwiazanie 02C daje

nie jest juz tylko dobrg praktykg, ale staje sig standardem. szereg korzysci nie tylko procesowych,

ale réwniez ekonomicznych. Cyfryzacja
kazdego etapu procesu jest gwarantem
szybkodci realizacji zaméwienia oraz lep-
szej jakosci. Sprawne i szybkie przyjecie
towaru czy eliminacja recznego wprowa-
dzania danych zmniejsza ryzyko pomylek
przy dostawach. Order-2-Cash to réwniez

Fre S h LO g i St i CS oszczedno$¢ czasu i nizsze koszty zwig-

Raben Group zane m.in. z obstuga faktur papierowych.
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+Wdrozenie rozwigzania Order-2-Cash
przyczynia sie do optymalizacji proceséw,
co bezpodrednio przektada sie na sze-
reg korzydci finansowych dla firm. Istot-
ng cechq tego rozwigzania jest wyeli-
minowanie dokumentdéw papierowych
narzecz elektronicznych. Takie podejécie
pozwoli na znaczne ograniczenie zuzycia
papieru, co przetozy sie na spore oszczed-
nosci w skali roku. Wyeliminowanie sa-
mej faktury papierowej to oszczednogé
nie tylko wlasnie papieru, ale i czasu,
kosztéw wydruku, wysytkiijednoczes-
nie fatwos¢ przechowywania i dostepu,
nie wspominajgc o redukcji innych doku-
mentdw papierowych. Dodajac do tego
korzydci, jakie daje rezygnacja z recz-
nego wprowadzania do systemu danych
transakcyjnych (np. zaméwien) oraz cat-
kowicie automatyczne awizo dostaw,

w pelni mozemy cieszy¢ sie sukcesem.
Wdrozone rozwigzanie bedzie nie tyl-

ko skuteczne i efektywne ale przede
wszystkim ekologiczne. Dzieki standar-
dom GS1 takie korzysci staja sie dla wie-
lu firm coraz bardziej realne. Jestesmy
dumni z faktu, ze dostarczamy tego typu
rozwigzania i mamy nadzieje, ze coraz
wiecej organizacji bedzie chciato z nich
korzystac¢” - méwi Agata Horzela, mene-
dzer ds. standardéw GS1 w TSL.

Choc¢ standardy GS1 przynosza duze
korzy$ci catemu taricuchowi dostaw,
nadal bardzo mato firm wdraza pro-
ces wymiany informacji oraz przeptywu
towardéw catkowicie oparty na rozwia-
zaniu 02C. W wigkszodci przypadkéw
mamy do czynienia z fragmentaryczny-
mi wdrozeniami standardu - najczeéciej
dotyczg one pojedynczych elementéw
procesu, na przyktad sktadania zamd-
wierl. Problemy z wdrozeniem pelnego
standardu O2C czesto wynikaja z ogra-
niczeri technologicznych dotyczacych
obszaru IT (przestarzaly system ERP,
brak mozliwosci znakowania jednostek
logistycznych etykietami GS1), kosz-
téw wdrozenia, ktdre $cisle sa powiaza-
ne ze skalg dziatalnosci danego uczest-
nika faricucha dostaw. Mate firmy nie s3
zainteresowane wdrazaniem zmian IT,
gdyz czesto nie posiadaja odpowiedniego
know-how lub wystarczajacych zaso-
bow IT, ktére bylyby w stanie obstuzy¢

Problemy przedsiebiorstw
zwdrozeniem petnego
standardu 02C czesto
wynikajqg z ograniczer
technologicznych

i kosztow wdrozenia,
scisle powigzanych

ze skalg dziatalnosci
danego uczestnika
taicucha dostaw.

rézne oczekiwania ich klientéw doty-
czace wymiany danych i znakowania
towaréw. Najwiekszg jednak przeszkoda
jest to, ze poszczegdlni uczestnicy tan-
cucha dostaw nie rozumieja specyficz-
nych wymagan innych uczestnikéw oraz
nie chcg dostosowac sie do jednego stan-
dardu. Czesto dzieje sie tak, ze klient
narzuca dostawcy swoj firmowy standard
wymiany danych i znakowania. Skutkiem
takiego dziatania jest optymalizacja pro-
cesu z punktu widzenia pojedynczego
uczestnika procesu (dotyczy tylko dwdéch
sasiadujgcych ze sobg ogniw taricucha
dostaw). Wspomniane podejécie prowa-
dzi do tzw. suboptymalizacji, co uniemoz-
liwia stosowanie standardéw obejmu-
jacych caty proces. Ogranicza w bardzo
znaczacy sposéb mozliwosé realizowania
potencjalnych korzysci zaréwno finanso-
wych, jak i procesowych.

Spotkanie uczestnikéw

taricucha dostaw

Chcac zintegrowac wszystkie podmioty
zaangazowane w proces logistyczny
Fresh Logistics Polska, GS1 Polska oraz
Sie¢ Badawcza kukasiewicz - Instytut
Logistyki i Magazynowania zorganizo-
waty wdniach 9-10 pazdziernika 2019
konferencje pod hastem Partnerstwo
wtaricuchu dostaw. Byto to pierwsze
tego typu wydarzenie, podczas ktérego
trzy najwazniejsze ogniwa taricucha
dostaw towardw swiezych (producent,
operator logistyczny oraz odbiorca)

mogly rozmawiac o swoich potrzebach,
oczekiwaniach i czynnikach sukcesu.
Konferencja sktadata sie z trzech cze-
$ci. Pierwsza byla poswiecona przede
wszystkim standardom GS1 stosowa-
nym w podejéciu Order-2-Cash. War-
sztaty byly ukierunkowane na zwiek-
szenie swiadomosci poszczegdlnych
uczestnikéw procesu dotyczacej oczeki-
warl 1 wymagan poprzedzajacego i naste-
Pujacego po nich ogniwa w taricuchu
dostaw. Zrozumienie tego stanowi pod-
stawe, na ktérej mozna budowa¢ stan-
dard. Ostatnim elementem konferencji
byly wizyty studyjne w centrach dystry-
bucyjnych Fresh Logistics Polska w Gli-
wicach oraz w sieci handlowej, podczas
ktdrych goscie mogli zapozna¢ sie ze sto-
sowanymi standardami i ich wptywem
na przebieg procesu.

«Synergia, wspolpraca i partnerskie
relacje pomiedzy wszystkimi uczest-
nikami fanicucha dostaw z cala pew-
noscig zaowocuja ciekawymi projek-
tami optymalizacyjnymi. Konferencja,
w ktdrej wzieto udzial tak wiele pod-
miotdw, jest dowodem na to, ze mamy
do czynienia z nowym wymiarem logi-
styki. Jest ona skupiona nie tylko
na podstawowych kompetencjach,
ale takze na uzupetnianiu sie prioryte-
téw kazdego ogniwa” - komentuje Jaro-
staw Gulowaty, dyrektor Logistyki Kon-
traktowej, Fresh Logistics Polska.

Fresh Logistics Polska jest operato-
rem logistycznym, ktéry poza swojg
podstawowg dziatalnoscia, czyli trans-
portem i magazynowaniem towaréw
$wiezych, duzg uwage skupia na opty-
malizacji, poprzez standaryzacje, calego
taricucha dostaw.

Wdrazanie standardéw opartych
na 02C jest procesem powolnym, ale nie-
uniknionym, gdyz tylko powszechno$é
ich stosowania na kazdym etapie przy-
niesie oczekiwane rezultaty. Efekty
beda widoczne nie tylko dla samych
uczestnikéw danego taricucha dostaw,
ale w dtuzszej perspektywie takze
w ujeciu makroekonomicznym, co przy-
czyni sie do poprawy konkurencyjnosci
catej gospodarki. ®
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