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Jesli planujesz ekspansje swojego e-sklepu

do Google Shopping, wez pod uwage istothe wymagania,
ktore Google naktada na swoich klientow.

Od dnia 14 lutego 2017 r. polskich sprzedawcow online
obowigzujg nowe regulacje - produkty sprzedawane
przez Google Shopping musza by¢é oznakowane numerem
GTIN (kodem EAN). Niezastosowanie sie do tych zalecen
skutkuje automatycznym odrzuceniem oferty z listingu.

Ponad 98%* polskich internautow korzysta z wyszukiwarki Google.

Sprzedawcy powinni wzigc to pod uwage, handlujgc przez

e-commerce. Odpowiednio dopasowana do Google oferta tatwiej

dotrze do 0sdb nig zainteresowanych.

*grudzien 2018 r. zrodto: http:

Dowiedz sie wiecej u zrédta - Google:
https://support.google.com/merchants/answer/7000570?hl=pl

https://support.google.com/google-ads/answer/7052112?hl=pl&ref_topic=6087911


http://gs.statcounter.com/search-engine-market-share

Czym jest Google Shopping?

Zakupy Google (Google Shopping) to katalog produktow pochodzacych z réznych sklepdw
internetowych. Jest to ptatna ustuga Google, za pomocg ktorej sklepy internetowe promujg
swoje konkretne produkty. Stanowi ona reklame, bezposrednig oferte produktu

oraz pozycje w porownywarce Google. Produkty z tg ustuga wyswietlajg sie w formie
kafelkdow w wynikach wyszukiwania powyzej standardowych pozycji tekstowych.

Prezentujg one zdjecie produktu, nazwe, cene, domene sklepu i posiadajg link do oferty.
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Rys.1. Schemat wynikow wyszukiwania Google.




Czym jest numer GTIN (kod EAN)
I dlaczego jest potrzebny w Google?

EAN - 13

GTIN - 13 5%901234"560009">

GTIN (Global Trade Item Number = Globalny Numer
Jednostki Handlowej) jest to unikalny w skali catego
Swiata numer identyfikacyjny produktéow i ustug
podlegajgcych wycenie, zamawianiu

i/lub fakturowaniu. Jest on podstawowym
identyfikatorem dla systeméw gromadzacych

i wykorzystujacych dane o towarach. Numer ten
identyfikuje produkt w sposodb jednoznaczny.

Oznacza to, ze tylko jednemu produktowi na swiecie
odpowiada tylko jeden numer, i odwrotnie - jeden
numer GTIN jest przypisany tylko do jednego produktu.
Wykorzystanie numeru GTIN znaczaco zwieksza tempo
przeptywu informacji o towarach - wptywa m.in. na
uporzadkowanie danych o stanach magazynowych,
usprawnienie procesow logistycznych, szybszy proces
kupna-sprzedazy w sklepach detalicznych poprzez
skanowanie kodu EAN (graficznego odzwierciedlenia
cyfrowego GTIN). Co o GTIN mowi Google:
https://support.google.com/merchants

answer/6324461

Badania Google wykazuja, jak istotna role
w skutecznosci reklam odgrywajq dane produktowe
wzbogacone o numer GTIN.

Dzieki niemu robot Google lepiej rozpoznaje produkty,
czego konsekwencja jest:

tatwiejsze wyszukanie pozgdanego
przez klienta towaru,

trafniejsze dopasowanie reklam
do preferencji internautow.

CTR (click through rate) - stosunek
liczby kliknieé do liczby wyswietlen
wyrazony w procentach.

Wspétczynnik konwersji - stosunek liczby
o0s6b, ktére wykonaty pozadang przez
wtasciciela strony czynnosé do liczby
o0s6b, ktére odwiedzity te strone.

Mierzalne dane:

wzrost wspotczynnika konwersji strony o 20% dzieki
numerowi GTIN (kod EAN) - wtasciwe reklamy
docierajg do konsumentow zainteresowanych danym
produktem,

https://support.google.com/merchants

answer/6352134

wzrost wspotczynnika klikalnosci oferty

0 40% - przypisanie do oferty numeru GTIN
pozwala na powigzanie jej z katalogiem
produktéw Google Shopping i zwiekszenie ilosci
kliknie¢ przez potencjalnych klientow.

https://commerce.googleblog.com/2015/09/reach-
more-customers-online-add-gtins.html
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Inne zalety:

o tatwiejsze zarzadzanie produktem
w Zakupach Google - za sprawa
wykorzystania atrybutéw w pliku feed
(a nie stow kluczowych tak jak w reklamach
tekstowych) oferty lepiej sie dopasowujg
do powigzanych tematycznie wynikdéw
wyszukiwania,

o wiele Sciezek dojscia do klienta - produkt
zidentyfikowany numerem GTIN dostarcza
wyszukiwarce informacje o swoich unikalnych
cechach. Dzieki temu niezaleznie z uzyciem
jakiej frazy klient bedzie szukat produktu

(np. wetniana narzuta / koc z wetny /

kapa z merynosow / pled z owcy), Google

zaproponuje mu te wtasciwa.




Skad wzigé GTIN?

Jesli sprzedajesz produkty cudzej marki, sprawdz,

czy produkt zostat juz oznaczony numerem

GTIN. Znajdziesz go bezposrednio pod kodem
kreskowym (EAN), jest to cigg znakow numerycznych.
W przypadku problemow z jego odszukaniem,
skontaktuj sie z producentem i popros o jego podanie.

Jesli to Ty jestes producentem i jak dotad nie
znakowates/-a$ swoich towardw, a zamierzasz

sprzedawac je przez Zakupy Google, musisz oznakowac

je numerami GTIN*. Numery te nadaje organizacja GS1.
Wiecej informacji znajdziesz pod adresem:
https://aslpl.org/zamow-kod-kreskowy

Numery GTIN od GS1:

wiarygodne zrodto (certyfikat autentycznosci
numerow),

prosta i szybka rejestracja w systemie
(,Mo0jeGS1” - platforma online),

nadawanie i zarzadzenie numerami GTIN online
(narzedzie ,MojeGS1” przyspiesza i utatwia prace
z kodami oraz umozliwia tworzenie ogolnodostepnej
bazy danych o produktach w sieci),

szkolenia online (dostep do materiatow
szkoleniowych i interaktywnych webinarow),
wsparcie dzieki telefonicznemu i mailowemu
HelpDesk,

wiele mozliwosci wykorzystania numerow GTIN
(np. platformy handlowe tj. Amazon, Google
Shopping, eBay, Allegro).

Jak dostarczy¢ GTIN do Google?

Aby wdrozyc¢ swoje produkty do Google Shopping,
nalezy najpierw zintegrowac panel sklepu
internetowego z Google Merchant Center. Aby
kampania produktowa Google Shopping wystartowata,
nalezy uzupetni¢ plik tzw. feed (w formacie

XML), o wymagane dane. Wprowadza sie go do
panelu Google Merchant Center (GMC - stuzy do
przechowywania danych o sklepie i produktach

i zarzadzania nimi).

*Wyijatki

Niektore rodzaje produktow nie wymagajg opisania numerem
GTIN. Zamiast niego wskazane jest podanie szczegdtowych
atrybutow, w tym nazwy marki i numeru MPN - wiecej tutaj:

https://support.google.com/merchants/answer/160161?hl=p).

Zalicza sie do nich:
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produkty sprzedawane pod marka wtasnag
sklepu,

czesci zamienne,
czesci producenta oryginalnego sprzetu badz
zamienniki czesci producenta oryginalnego

sprzetu,

produkty wykonywane na zamowienie (np.
T-shirty, rekodzieto, dzieta sztuki),

antyki i zabytki,

ksigzki wydane przed zatwierdzeniem w roku
1970 numeru ISBN,

produkty sprzedawane w przedsprzedazy



https://gs1pl.org/zamow-kod-kreskowy

https://support.google.com/merchants/answer/160161?hl=pl).

