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GS1 pomaga wprowadzac
zintegrowane podejscie

w przedsiebiorstwach
dziatajagcych w branzy transport,
spedycja, logistyka (TSL)

Chris Adcock
Prezes GS1 Industry Engagement,
EPCglobal Inc.

BB | B Odponad 30 lat organizacja GST angazuje sie w opracowywanie
i wdrazanie globalnych standardow wykorzystywanych w faricuchach
dostaw. Standardy GS1 umozliwiaja swobodny i bezpieczny

przeptyw produktéw, ustug i informacji. Przynoszg one state korzysci
przedsiebiorstwom, a ludziom na catym swiecie poprawe jakosci zycia.
Nasze standardy umozliwiajg skuteczng wymiane towardéw i danych
miedzy firmami. Sa podstawowymi wskazéwkami utatwiajgcymi
miedzyoperacyjnos$¢ oraz zapewniaja wiasciwg strukture w wielu
dziedzinach przemystu.

Przez niemal cate trzy ostatnie dekady w GS1 skupiano sie
gféwnie na detalistach i producentach w segmencie produktow
szybko rotujacych (FMCG, z ang. Fast Moving Consumer

Goods). Jednak w ciggu ostatnich kilku lat zaangazowalismy sie

w tworzenie wyspecjalizowanych rozwigzan takze dla innych
branz i sektoréw. Praca, ktérg wykonalismy dla branzy TSL, faczacej
wiele faricuchow dostaw w réznych gateziach przemystu, jest
jednym z przyktaddw takich dziatan. Aktualnie pracujemy nad
catkowicie zintegrowanym podejsciem stworzonym specjalnie dla
przedsiebiorstw swiadczacych ustugi transportowe, spedycyjne

i magazynowania. Jeste$my swiadomi tego, ze jedno rozwigzanie
nie bedzie idealnie dopasowane do wszystkich podmiotéow w tej
branzy, tak samo jak pojedynczy standard czy jeden no$nik
informadcji nie zaspokoja wszystkich potrzeb.

W siedzibach gtéwnych GS1 w Brukseli i w Princeton (USA) oraz w ponad
100 organizacjach cztonkowskich GS1 na catym swiecie prowadzone s3
dziatania na rzecz opracowania rozwigzan dostosowanych do konkretnych
problemow przedsiebiorstwa z uwzglednieniem naszych globalnych

i neutralnych standardéw. Zintegrowane podejscie bedzie oznacza¢,

ze mozemy spetni¢ okreslone wymagania klientéw (w ujeciu globalnym).
Zalezy nam na tym, by ukierunkowac podejscie bardziej do potrzeb
biznesu niz technologii.

tancuchy dostaw w kazdym przedsiebiorstwie sg unikalne. Rozwigzania
oparte na standardach GS1 powinny mie¢ powtarzalny charakter

i uwzgledniac¢ specyfike firmy, w ktérej s wdrazane. Dodatkowo powinny
one wptywac na redukcje kosztéw oraz wspierac interoperacyjnosc¢

w taricuchach dostaw.

W niniejszej broszurze informacyjnej przedstawiamy wybrane przyktady
zakonczonych sukcesem wdrozen projektéw w branzy TSL, ktéra

z powodzeniem wykorzystuje standardy systemu GS1, umozliwiajgc
realizacje zatozonych celdw.

Zapraszamy do zapoznania sie z pozostatymi informacjami dotyczacymi
standardéw GS1 w branzy TSL transportu, spedycji, logistyki, ktdre sg
dostepne na stronie internetowe;j:
http://www.gs1pl.org/system-gs1/zastosowania-branowe/tsl.

Kontakt z organizacja krajowa GS1 Polska:
www.gsTpl.org



Transport, spedycja i logistyka w globalnych

tancuchach dostaw

BB | B Wprzesztosci logistyka byta biernym, a na
dodatek kosztownym dziatem przedsiebiorstwa. Obecnie
jest ona wysoce strategicznym czynnikiem mogacym
zapewnic nie tylko wyjatkowg przewage konkurencyjng,
ale takze szereg innych korzysci, takich jak racjonalizacja
kosztéw czy poprawa poziomu obstugi klienta.

Aplikacje i ustugi generujace wartos¢ dodang w zarzadzaniu
transportem oraz w gospodarce magazynowej sg dzis
zwigzane z przeptywem débr od dostawcy materiatéw do
producenta, a nastepnie do klienta koricowego.

Wykorzystanie najnowoczesniejszych technologii
informatycznych zrewolucjonizowato organizacje

i realizacje operacji zwigzanych z transportem, spedycjg
i magazynowaniem.

Ustugi transportowe, spedycyjne i magazynowe
odgrywaja ponadto istotna role w zakresie programu
Zréwnowazonego rozwoju oraz majg pozytywny wptyw
na ograniczanie zuzycia energii przez przedsiebiorstwa.
Problem zrownowazonego rozwoju w tarcuchach dostaw
ma znaczenie przy wyborze dostawcow ustug i zawieraniu
kontraktéw — stajac sie tym samym jednym z zasadniczych
zagadnien biznesowych.

W dzisiejszym intensywnie zglobalizowanym faricuchu
dostaw coraz wazniejsze stajg sie wydajne zarzadzanie
logistyczne oraz optymalizacja transportu. Dzieje sie tak
dlatego, iz doskonata komunikadja i koordynacja s3 absolutnie
niezbedne w swiecie, w ktérym komponenty i produkty
przekraczaja wiecej granic niz kiedykolwiek wczesnie;.

Z tego wzgledu aspekty dotyczace transportuy, spedydji

i logistyki w zarzadzaniu fancuchem dostaw szybko staja

sie jednymi z najbardziej ztozonych funkgji w obrebie
przedsiebiorstwa. Wymagaja one wspotdziatania pomiedzy
wieloma tradycyjnymi obszarami funkcjonalnymi danej firmy
oraz partnerami, dostawcami i klientami. Przedsiebiorstwo
nie moze juz skupiac sie wytacznie na swoich dziataniach.
Dtugofalowy sukces zalezy przede wszystkim od interakdji

z przedsiebiorstwami tworzacymi taricuch dostaw.

Podsumowaujac, transport, spedycja i logistyka odgrywaja
kluczowg role we wspoétczesnych tancuchach dostaw.

Dzieki dobrowolnym, opracowanym
przez samych uzytkownikéw
standardom GS1 firmy z branzy
transportu, spedycji i logistyki
moga pracowac wydajniej, taniej,
w sposob bardziej zrownowazony
i konkurencyjny

System standardéw GS1

Wykorzystujac standardy GS1 jako podstawe swoich
dziatan i ustug, przedsiebiorstwa transportowe, spedycyjne
i logistyczne moga ustandaryzowac informacje

i zautomatyzowac ich odbidr. Uzyskujg w ten sposob
wiecej czasu na wykorzystywanie informacji niz na jej
otrzymywanie. Do najistotniejszych korzysci nalezy
zaliczy¢: poprawe wydajnosci, zwiekszona przejrzystosc
przeptywu towardw i tadunkéw, efektywniejszg obstuge
i zarzagdzanie zapasami, wieksze bezpieczenstwo
dystrybucji, szybsze operacje oraz ptynniejszg wymiane
informacji z urzedami celnymi i innymi organizacjami
rzadowymi.

Wiecej na temat standardéw GS1 w branzy transportu,
spedydji i logistyki mozna przeczyta¢ na stronie
internetowej: www.gs1.org/transportlogistics.

lan Robertson

Dyrektor

Transport i Logistyka oraz Nowe Sektory
Globalne Biuro GS1

Julia Szewczenko

Menedzer

Transport i Logistyka oraz Ustugi Celne
’ Globalne Biuro GST




Standardy GS1 w branzy

transportowej, spedycyjnej i logistycznej

BB B System standardow GS1 jest dobrze znany
i rozpowszechniony w branzy TSL.

Identyfikatory GS1
System standardow GS1 obejmuje kilka identyfikatorow GS1,
a wsrdd nich: GTIN, GLN, SSCC, GRAI, GIAI, GSIN oraz GINC.

- Globalny Numer Jednostki Handlowej (GTIN, z ang. Global
Trade Item Number), wykorzystywany jest do jednoznacznej
identyfikacji przedmiotéw handlu (produktéw lub ustug),
wycenianych, zamawianych lub fakturowanych
w dowolnym punkcie taricucha dostaw.

Kazda odrebna jednostka handlowa otrzymuje
wiasny unikatowy numer GTIN. Gtéwnym
celem tego dziatania jest jednoznaczna
identyfikacja wszystkich przedmiotéw handlu
w taki sposéb, aby mozna byto je fatwo
zlokalizowac w bazie danych, np. wyszukac
cene, zarejestrowac sprzedaz, potwierdzi¢
dostawe lub zidentyfikowa¢ zamdwienie.
Wszystkie te czynnosci mozna wykonywac

na dowolnym etapie taricucha dostaw oraz

w dowolnym miejscu na swiecie.

- Globalny Numer Lokalizacyjny (GLN,

z ang. Global Location Number) stanowi
identyfikator GST1, ktory wykorzystywany

jest do oznaczenia lokalizacji i podmiotow
prawnych. Identyfikacja lokalizacji przy
pomocy jednoznacznego numeru odgrywa
bardzo istotng role w wielu procesach
biznesowych. Numery GLN stanowig ponadto
podstawowy komponent réznych aplikagji
EPC/RFID (z ang. Electronic Product Code/
Radio-Frequency Identification) tworzonych
wokot lokalizacji. Stosowanie numeréw GLN
zamiast identyfikacji lokalizacji przy zastosowaniu odrebnego
wewnetrznego systemu numeracji daje firmom znaczace
korzysci, umozliwiajac stosowanie ustandaryzowanej metody
jednoznacznej identyfikacji poszczegdlinych podmiotéw

i lokalizacji w obrebie taricucha dostaw.

- Seryjny Numer Jednostki Wysytkowej (SSCC, z ang.

Serial Shipping Container Code) stanowi identyfikator GS1
wykorzystywany do rozrézniania poszczegolnych jednostek
logistycznych. Jednostka logistyczna moze oznaczac¢ dowolng
kombinacje jednostek umieszczonych tacznie w opakowaniu
kartonowym, w skrzyni, na palecie lub w pojezdzie
transportowym, gdzie okreslony fadunek jednostkowy wymaga
zarzgdzania w obrebie faricucha dostaw. SSCC pozwala na
indywidualne $ledzenie jednostek, co wptywa korzystnie na
monitorowanie zamowien i dostaw oraz na automatyzacje

odbioru towardw. Referencyjny seryjny komponent SSCC
zapewnia niemal nieograniczong pojemnos¢ numeréw,
upraszczajac ich przyporzadkowywanie i gwarantujac
jednoznaczng identyfikacje.

- Globalny Identyfikator Zasobéw Zwrotnych (GRAI,

z ang. Global Returnable Asset Identifier) wykorzystywany jest do
identyfikacji zasobow zwrotnych, np. urzadzen transportowych
wielokrotnego uzytku: potek, skrzynek, palet lub kegéw do
transportu piwa, ktére po wykorzystaniu sg zwracane do
ponownego uzycia. Z oznaczen GRAI

mozna korzystac przy identyfikacji oraz do
$ledzenia zasobdw. Oznaczenia GRAI moga
takze stanowic element systemu wynajmu,
w ramach ktérego wspotpracujg co najmniej
dwie firmy, poniewaz identyfikatory GRAI
pozwalaja na monitorowanie przemieszczania
sie aktywow do firmy i z powrotem.

- Globalny Indywidualny Identyfikator
Zasobow (GIAl z ang. Global Individual
Asset Identifier) wykorzystywany jest do
identyfikacji srodkow trwatych o dowolnej
wartosci w obrebie przedsiebiorstwa, ktére
wymagaja jednoznacznej identyfikacji.

W przypadku transportu mogg to by¢:
pojazd ciezarowy, przyczepa, specjalizowane
jednostki tadunkowe (ULD, z ang. Unit Load
Device), kontener, wagon kolejowy, itp.

- Globalny Numer Identyfikacji Wysytki
(GSIN, z ang. Global Shipment Identification

I Number) nadawany jest przez sprzedawce
(nadawce) towaréw. Oznaczenie to
zapewnia globalnie jednoznaczny numer
umozliwiajacy identyfikacje logicznego
zgrupowania jednostek fizycznych nadawanego z pojedynczym
kwitem wysytkowym - listem przewozowym i/lub pojedynczym
konosamentem, czyli morskim listem przewozowym, w ramach
okreslonej relacji miedzy sprzedawca a nabywca: od nadawcy
(sprzedawcy) do adresata (nabywcy). GSIN spetnia wymogi
dotyczace jednoznacznego numeru przesytki (UCR, z ang.
Unigue Consignment Reference), Swiatowej Organizacji Celnej
(WCO, z ang. World Customs Organization), ktéry moze byc
wykorzystywany przez organy celne do identyfikacji wysytek
podlegajacych procedurom importowym badz eksportowym.

- Globalny Numer Identyfikacji Przesytki (GINC, z ang. Global
Identification Number for Consignment) pomaga identyfikowac
logiczne zgrupowanie towaréw (jedng jednostke fizyczng lub
wiekszg ich liczbe) przekazanych spedytorowi/przewoznikowi

i transportowanych jako catos¢.



Identyfikatory GS1 (typu GTIN, GLN, SSCC) s uzupetniane

przez ldentyfikatory Zastosowania GS1 (1Z). Identyfikatory
Zastosowania GS1 wykorzystuje sie w wielu branzach do réznych
celdow w ramach miedzynarodowych fancuchéw dostaw. Kazdy
IZ skfada sie z dwoch, trzech lub czterech cyfr okreslajacych
znaczenie, format i strukture informacji zakodowanej na nosniku
danych GS1. Przykfadowo — istnieja IZ dla wszystkich
identyfikatorow GS1, umozliwiajace ich odzwierciedlanie w kodach
kreskowych GS1 lub znacznikach EPC/RFID. Z identyfikatorami
GS1 powigzane s3 dane uzupetniajgce. Kody identyfikacyjne

GS1 z zatozenia stuza do wyszukiwania informacji o konkretnym
obiekcie w bazie danych. Z kolei Identyfikatory Zastosowania GS1
kodujg informacje uzupetniajace, ktérych nie mozna wyszukac

w bazie danych na podstawie identyfikatora GS1.

Nosniki danych GS1

System standardow GS1 obejmuje réwniez kompleksowe
portfolio nosnikow danych — réznych typdw medidw, w ktorych
przechowywac mozna identyfikatory GS1 oraz Identyfikatory
Zastosowania. Te sama tre$¢ mozna zakodowac na réznych
rodzajach nosnikdw w zaleznosci od zamierzonego zastosowania.

Nosniki danych GS1 to:

- Kody kreskowe GS1 - nosniki danych umozliwiajace szybkie
i jednoznaczne kodowanie GTIN, GLN, SSCC, Identyfikatoréw
Zastosowania GS1 oraz innych identyfikatorow GS1.
Wykorzystywanie kodéw kreskowych w ogromnym stopniu
zmniejsza liczbe ludzkich bteddw wykonywanych podczas
wprowadzania i przetwarzania danych.

- Znaczniki (zang. TAG) EPC/RFID wykorzystujace technologie
identyfikacji radiowej do kodowania identyfikatorow GS1

w Elektronicznym Kodzie Produktu GS1 (EPC). Identyfikator
GS1 danej jednostki (np. SSCC, GRAI itp.) zapisywany jest na
etykiecie dofgczonej do jednostki i zawiera dane zaprogramowane

w niewielkim ukfadzie scalonym. Dziata on w réznych zakresach
czestotliwosci radiowych. Dane dotyczace okreslonej jednostki
mogg by¢ nastepnie wykorzystywane w obrebie organizadji
lub pomiedzy organizacjami i kontrahentami handlowymi

w bezpieczny sposdb za posrednictwem sieci EPCglobal.

Standardy komunikacyjne GS1
System standardow GS1 obejmuije takze liczne standardy
komunikacyjne:

- Przykfadowo - standardy komunikacyjne GS1 eCom
wykorzystujg identyfikatory GS1 (GTIN, GLN i SSCC) do
jednoznacznej identyfikacji produktéw, ustug oraz stron
uczestniczacych w dowolnej elektronicznej transakcji handlowe;.
Zapewniaja one bezproblemowa wymiane informacji miedzy
przedsiebiorstwami, niezaleznie od branzy i sektora oraz miejsca
na $wiecie. GS1 eCom obejmuje dwa uzupetniajace sie standardy:
GS1 EANCOM® oraz GST XML. Umozliwiajg one uzyskanie
bezposredniego powigzania fizycznego przeptywu towardw lub
ustug z dotyczacymi tego przeptywu informacjami.

- Kolejnym standardem komunikacyjnym GS1 jest Globalna
Sie¢ Synchronizacji Danych (GDSN®, z ang. Global Data
Synchronisation Network). Sie¢ GDSN® budowana jest wokot
nastepujacych komponentéw: Globalnego Rejestru GS1 (GST
Global Registry®), puli danych certyfikowanych dla GDSN,
Ramowego Systemu Jakosci Danych GS1 (GST Data Quality
Framework) oraz Globalnej Klasyfikacji Produktéw. Potaczenie
wszystkich tych komponentéw tworzy potezne narzedzie
bezpiecznej i ciggtej synchronizacji doktadnych danych.

Zarzadzanie Globalnymi Standardami GS1

Proces Zarzadzania Globalnymi Standardami (GSMP, z ang. Global
Standards Management Process) stanowi czotowe ogélnoswiatowe
forum wspdtpracy, w ktérym opracowywane sg wszystkie
standardy GS1 utrzymywane nastepnie przez wspolnote
uzytkownikéw. W celu stworzenia wspdlnego forum na rzecz
opracowywania standardéw GS1, rozwigzan i wytycznych doszto
do potaczenia w 2008 r. GSMP z grupa EPCglobal JAG (z ang.

Joint Action Group). Nowy system GSMP stanowi site napedowa
catego systemu standarddw GS1. Jest to otwarty i przejrzysty
proces skupiajacy ochotnikdw ze wszystkich dziedzin przemystu
oraz z dowolnych miejsc na $wiecie. Jego zadaniem jest
identyfikacja potrzeby opracowania standardéw, gromadzenie
wymogow biznesowych, dokumentacja najlepszych praktyk,
uzyskanie zgody na wprowadzenie okreslonych rozwigzan,

a nastepnie opracowanie i wdrozenie wynikajacych z powyzszego
standardéw obowiazujacych w faricuchu dostaw.



Standardy GS1 w procesach magazynowych

(komunikacja elektroniczna pomiedzy Unilever a DHL)

BB | B Unilever korzysta z kilkudziesieciu obiektow
magazynowych w Europie, wspoétpracujac z wieloma réznymi
partnerami logistycznymi. W 2005 r. w Unilever — firmie bedacej
globalnym producentem artykutéw spozywczych, produktéw do
pielegnacji domu oraz pielegnacji osobistej — opracowana zostata
koncepcja udoskonalenia wspétpracy z firmami logistycznymi
poprzez standaryzacje procesow, stworzenie systemu komunikacji
elektronicznej oraz umocnienie fgcznosci. Jednym z partneréw
Unilever byto DHL — ramie spétki DHL wyspecjalizowane

w logistyce kontraktowe).

Obie spdtki podjety wspdtprace na rzecz realizacji projektu o nazwie
Integracja Komunikacji Magazynowej (IKM). IKM jest modelem
procesu biznesowego, ktéry bazuje na wspolnych dziataniach
biznesowych, komunikagji i standardach facznosci. IKM opracowano
jako inicjatywe o zasiegu
paneuropejskim,
obejmujaca wszystkie
kategorie produktéw
Unilever oraz wszystkie
podstawowe dziatania
magazynowe realizowane
w DHL. Zarzadzanie
magazynowe

polega na odbiorze,
przechowywaniu

i przygotowywaniu
produktéw do dostawy
klientom na podstawie
ztozonych zamoéwien,

a takze na kontroli

i utylizacji produktéw
uszkodzonych lub
wyrobow, ktérym wygast
okres waznosci.

Celem opracowanego
standardu IKM byto
ustalenie pewnej
ograniczonej liczby (16)
wzoréw wiadomosci XML
GS1, ktére obejmowatyby
wszystkie wymogi biznesowe zwigzane z magazynowaniem,
dotyczace wszystkich jednostek biznesowych Unilever
uczestniczacych w projekcie. Istotnym elementem opracowania
standardu byto takze stworzenie pojedynczego punktu fgcznosci
miedzy Unilever a DHL. Przedstawiciele obu firm zadecydowali
ponadto o wprowadzeniu standaryzacji procesow w ramach
najlepszych praktyk w magazynach objetych projektem.

Komunikacja elektroniczna
w ramach eCom XML GS1
W znacznym stopniu uproscita
kontakty miedzy spétkami
Unilever a DHL

Unilever i DHL wspdlnie powotaty zespoty centralne, w sktad
ktérych weszli najlepsi specjalisci w dziedzinie IT oraz biznesu
pochodzacy z Wielkiej Brytanii, Hiszpanii, Belgii, Stowacji, Wegier,
Irlandii i Portugalii.

Projekt IKM stat sie
rowniez sita napedowa
programu konsolidacji
SAP realizowanego

w Unilever. Zostat takze
wigczony do inicjatyw
DHL prowadzonych

w ramach integracji
systemow
przedsiebiorstw.
Zapewnito to
harmonizacje
techniczng obu
partneréw od

samego poczatku
projektu. Do konca
2008 . standardy IKM
wdrozono w obiektach
DHL w Wielkiej Brytanii,
Hiszpanii, w Belgii

oraz na Wegrzech i na
Stowacji. Wprowadzanie
standardéw w nowych
jednostkach
biznesowych

i w nowych obiektach
magazynowych obstugujgcych uczestniczace jednostki Unilever
trwac bedzie w kolejnych latach. tacznosc przeniesiono z sieci
VAN (sie¢ dodatkowych ustug dla EDI (Elektroniczna Wymiana
Danych, z ang. Electronic Data Interchange) do AS2 (standard
opisujacy bezpieczne i niezawodne przesytanie komunikatéw
przez Internet)) oraz do sieci Internet, co przetozyto sie na znaczna
redukcje kosztow.



Projekt IKM wykorzystuje

wiele standardéw GS1, w tym
identyfikatory GS1 (GTIN, GLN

oraz SSCQ), standardy kodow

) kreskowych GS1 (GS1-128 —
znakowanie) oraz duzy zbiér
wzoréw wiadomosci eCom XML
GS1. IKM obejmuje wszystkie
procesy, ktére zachodzg w obrebie
magazynow, wykorzystujac zbior
16 standardowych interfejsow
opartych na standardach eCom XML GS1. Wymieniane
elektronicznie informacje obejmuja procesy zarzadzania
podstawowymi danymi dotyczacymi obiektow i lokalizacji,
towaréw przychodzacych (powiadomienia o odbiorze,
potwierdzenia odbioru) oraz towaréw wychodzacych (polecenie
wysytki, dostawy, przepakowania oraz potwierdzenie wysytki),
kontrole i zarzadzanie zapasami (uzgadnianie stanu zapasow,
pobieranie prébek, ztomowanie, status (kwarantanna), ponowng
paletyzacje, roztadowanie palet i przesuniecia fizyczne).

Wdrozenie standardu IKM w znacznym stopniu uproscito
komunikacje miedzy Unilever a DHL, przyspieszajac
wprowadzanie nowych dziatari biznesowych oraz nowych
obiektéw. Utworzenie pojedynczego punktu facznosci
przyczynito sie do poprawy niezawodnosci systemu tacznosci

w stopniu, ktéry nie byt dostepny przed wdrozeniem projektu
IKM. Najlepsze praktyki opracowane w magazynach mozna teraz
w prosty sposob przenosi¢ do innych obiektow.

Standaryzacja bedaca efektem projektu IKM umozliwita takze
firmie Unilever przyspieszenie wdrazania programu konsolidacji
SAP. Poniewaz u podstawy projektu lezy koncepcja,opracuj

raz, wdrazaj wszedzie’, kolejng istotna korzyscia jest obnizenie
kosztéw wspomagania i konserwacji. Dzieki korzysciom

w zakresie wzrostu wydajnosci odnotowanym przez partneréw
projektu w fazie poczatkowej IKM podjeto decyzje o wdrozeniu
standardu w pozostatych istniejgcych obiektach, a takze we
wszystkich nowych lokalizacjach.

W trakcie realizacji projektu partnerzy stwierdzili, ze dostepne
wowczas wzory wiadomosci XML GS1 nie zawsze spetniaja
wymogi wykorzystywanych przez nich proceséw magazynowych.
W niektorych przypadkach nalezato wiec rozszerzy¢ zakres
standardowych wzoréw wiadomosci eCom XML. Zaréwno
Unilever, jak i DHL aktywnie uczestnicza w dziataniach Grupy
Uzytkownikéw Transportu i Logistyki GST, a w szczegdlnosci

w dziataniach dotyczacych komunikacji elektronicznej (eCOM)

w tym sektorze. Model Interoperacyjnosci w Logistyce

. y=) 7/ 4
(LIM, z ang. The Logistics = r 7 4
Interoperability Model) pozwolit LRIV CHAN,

na udokumentowanie proceséw

zarzadzania magazynem oraz transportem. Dzieki temu LIM
stanowi baze dla dalszego rozwoju standardéw eCom GST.
Dziatania rozwojowe toczg sie nadal w ramach grupy roboczej
zajmujacej sie komunikacja elektroniczng w logistyce. Zaréwno
Unilever, jak i DHL podejmujg wysitki, aby doswiadczenie
zdobyte podczas realizacji projektu IKM mozna byto uwzgledni¢
w przysztych wersjach standardéw XML GS1.

Dodatkowe informacje na temat Unilever znalez¢ mozna na
stronie internetowej: www.unilever.com

Natomiast informacje na temat DHL mozna przeczytac na stronie
internetowej: www.dhl.com
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Wykorzystanie identyfikatorow GS1 w tanncuchach dostaw

(Macy’s i Schneider National)

BB | B Wedtug danych amerykaniskiej organizacji National
Private Truck Council okoto 28% pojazdéw ciezarowych

. . i . . Macy'’s i Schneider National sg
poruszajacych sie po amerykanskich autostradach nie przewozi

tadunkow (sa to tzw. puste przebiegi). Powoduje to wysokie zgodni codo tego, ze eIiminacja
koszty dla firm, gospodarki i Srodowiska naturalnego. pUStyCh przebiegéw dZIQkI metodzie
Dwie postepowe firmy — Macy’s Inc. (jedna z czotowych opracowa I"IEj przez stowa rzyszenie
amerykanskich sieci sklepéw detalicznych) oraz Schneider VICS (Z ang. Voluntary Interindustry
National (wiodacy dostawca ustug transportowych . L.

i logistycznych) — nalezg do grupy ponad 30 przedsiebiorstw, Commerce Solutions Association)
ktore pofaczyly sity na rzecz rozwiazania tego wciaz aktualnego przynosi pOiytEk gospodarce
problemu, jakim sg puste przebiegi. Schneider i Macy’s L, . . .
wspdlnie wypracowuja korzyéci finansowe i ekologiczne, i Srodowisku. ZySkqu na tym takze
wypetniajac niezapetnione przyczepy dzieki ustudze eliminagji przedsiebiorcy, ktérzy WiEdZQ,
pustych przebiegdw (Empty Miles Service). Jest to nowatorskie . . .. ,
rozwigzanie internetowe opracowane przez stowarzyszenie VICS Jak najefektywnlej wykorzystac
GS1 Kanada oraz GS1 USA. istniejqcy potencja*

VICS jest stowarzyszeniem cztonkowskim
typu non profit,
ktore juz od

\ IC S 20 lat tworzy
najlepsze praktyki
i opracowuje

ustandaryzowane rozwigzania dla sektora

dobr konsumpcyjnych. W 2009 r. VICS
uruchomit ustuge Empty Miles Service, ktéra
umozliwia swoim cztonkom udostepnianie
pustych pojazddw ciezarowych i przyczep
innym wstepnie kwalifikowanym
spedytorom lub przewozZnikom. Moga

Empty Miles. Przy wdrazaniu Empty Miles
Service wykorzystano identyfikatory GST,
szczegolnie Globalny Numer Lokalizacyjny
(GLN), aby zapewnic stosowanie przez
wszystkich uczestnikéw programu
jednolitego zbioru identyfikatorow
umozliwiajacych sprawng i bezproblemowa
komunikacje.

Jako cztonkowie i zatozyciele inicjatywy,
Macy’s oraz Schneider National korzystaja
z Empty Miles Service przy opracowywaniu

oni moga wykorzystywac te pojazdy do ' nowych metod wspotpracy. Pozwala to
przewozu wiasnych przesytek. Ustuga ta SCH ’E’DER® na uzyskanie korzysci w zakresie realizacji
pomaga W nawiazywaniu wspotpracy N strategii biznesowych poszczegdinych
miedzy detalistami, producentami przedsiebiorstw, przy jednoczesnym

wkiadzie w nadrzedny cel branzy
transportowej, czyli ograniczenie wptywu
pustych przebiegéw na srodowisko.

Zwykle spedytorzy i przewoznicy staraja sie
wykorzystywac okazje na przewodz towardw
,pustym kursem”innej firmy, przeszukujac
zasoby wiasne oraz sie¢ zewnetrzna. Proces
ten jest jednak czasochtonny, a przy tym nie
zawsze przynosi zadowalajace efekty.

i przewoznikami na rzecz osiggania
wspolnych korzysci.

Jest to rozwigzanie, ktére obejmuje swoim
zasiegiem catg branze oraz bezposrednio
wspomaga optymalizacje taricucha dostaw
i strategie zrbwnowazonego rozwoju.
Empty Miles Service jest takze cztonkiem
stowarzyszonym programu opracowanego
przez amerykanska Agencje Ochrony
Srodowiska o nazwie SmartWay Transport
w zakresie zrownowazonego przeptywu

Dzieki ustudze eliminacji pustych
przebiegdw (Empty Miles Service)

towaréw. ' - o przewoznicy lub wlasciciele prywatnych

Pm“dsllppmgmf Wyrazem scistej wspdtpracy flot pOJazldovv,(og’raszaJacy) moga zamieszczac informacje na

‘\\ mart aysM jest hipertgcze do strony temat pojazdéw dostawczych/przyczep bez zatadunku oraz
internetowej EPA/SmartWay dostepnych tras, natomiast dystrybutorzy (subskrybenci) moga

znajdujgce sie na stronie gléwnej  ogtasza¢ swoje zapotrzebowanie na transport. Przez udziat



w Empty Miles Service kazda firma ma szanse na dotarcie

do nowych partneréw handlowych oraz przewoznikéw.

Przy pomocy wyszukiwarki Empty Miles przedsiebiorstwa
dysponujace pusta lub czesciowo pusta przestrzenia
transportowg moga wyszukac partnerdw zainteresowanych jej
wykupieniem lub wykorzystaniem na kolejnym etapie procesu
transportu. Od samego poczatku firma Schneider National
nastawiona byta na jak najefektywniejsze wykorzystywanie
ustugi, wykraczajace poza zamieszczanie ogtoszen i oczekiwanie
na odzew. Podjeto strategiczng decyzje, aby maksymalnie
wykorzysta¢ mozliwosci Empty Miles. Wysitki opfacity sie. Dzieki
bliskiej wspodtpracy z Macy’s Schneider stale zwieksza Srednie
tygodniowe obcigzenie transportowe.

ktérej zalezy na

e % MACYS

gospodarowaniu zasobami w kazdym obszarze dziatalnosci.
Inicjatywa Empty Miles data firmie mozliwos¢ ograniczenia
wptywu codziennych operacji biznesowych na srodowisko.
Zdaniem jednego z cztonkdéw zespotu logistycznego Macy's
projekt,daje obopdlne korzysci Macy’s oraz naszej planecie”.

Macy’s jest takze
organizacja,

Aktualnie Macy's dazy do wiaczenia wszystkich swoich
dostawcéw do programu Empty Miles Service. Na wczesnym
etapie wspotpracy w ramach Empty Miles w Macy's i Schneider
opracowano strukture kosztow oraz wymogéw dotyczacych
poziomu obstugi, ktdre byty korzystne dla obu przedsiebiorstw.
Schneider nie tylko zrealizowat oczekiwania Macy's, lecz wrecz je
przekroczyt. Przedsiebiorstwa planuja dalsze umacnianie relagji
biznesowych oraz wykorzystywanie programu Empty Miles

jako $rodka eliminacji nieefektywnosci oraz sity napedzajacej
wzajemne zaangazowanie w zrownowazony rozwoj.

Poza korzysciami ekologicznymi program Empty Miles Service
daje duze oszczednosci finansowe. Partnerzy biznesowi mogg
wspodtpracowad w sposéb, ktéry przynosi pozytek kazdej

ze stron. Przewoznik moze odzyskac koszty, ktére w innych
okolicznos$ciach utracitby na skutek pustego przebiegu
pojazdu. Z kolei dystrybutor oszczedza, wysytajac tadunek po
konkurencyjnych stawkach. Przyktadowo — w Macy's wyszukuje
sie kursy dwustronne, w ktorych jeden kurs jest pusty. Nastepnie
mozna go wypetni¢ tadunkiem powrotnym. Korzys¢ netto
Macy’s moze zrezygnowac z organizacji odrebnego przewozu
drogowego. Przynosi to réwniez rezultaty ekologiczne przy
jednoczesnej wysytce towaréw po konkurencyjnych cenach.

Obie strony zaangazowane sa w program oraz jego potencjat
doskonalenia wydajnosci operacyjnej. Wedtug stanu na
czwarty kwartat 2009 r. odnotowano wzrost rzedu 30 tadunkéw
transportowanych w systemie wahadtowym tygodniowo.

Prognozuje sie 1500 tadunkow rocznie wysyfanych po
konkurencyjnych stawkach. Dla kazdej trasy w Macy's obnizono
wysoko$c rocznych kosztéw transportowych o srednio 25 000
dolaréw. Z kolei w Schneider udato sie zmniejszy¢ poziom emisji
dwutlenku wegla o 61,65 tony, a takze emisje pytéw o 147,24
tony i tlenku azotu o 1,47 tony - przy jednoczesnej 0szczednosci
ok. 21 000 litréw oleju napedowego oraz wzroscie dochoddw

z transportu typu backhaul o 25% dzieki korzystaniu z Empty Miles
Service (w poréwnaniu do analogicznego okresu). Likwidacja
11% pustych przebiegdw oraz przesuniecie o 22% wiecej
transportow powrotnych (typu backhaul) do innych spedytoréw
przetozyly sie na istotne obnizenie kosztow. Dzieki optymalizacji
wydajnosci swiadczonych ustug Schneider moze oferowac
bardziej konkurencyjne stawki przy zachowaniu wysokiej
jakosci, ktorej oczekuja kontrahenci. Oba przedsiebiorstwa sg
zgodne co do tego, ze wypetnienie pustych przebiegéw dzieki
metodzie opracowanej przez VICS przynosi korzysci gospodarce,
srodowisku oraz tym przedsiebiorcom, ktdrzy wiedza, jak
najefektywniej wykorzystac istniejacy potencjat.

Wiecej informacji na temat programu Empty Miles mozna znalez¢
na stronie internetowej: www.emptymiles.org

Organizacja GS1 Polska wspolnie z Instytutem Logistyki

i Magazynowania, takze podjeta dziatania umozliwiajace swoim
cztonkom eliminacje pustych przebiegéw dzieki zastosowaniu
globalnych standardéw oraz dedykowanego narzedzia T-SCALE.
Narzedzie to umozliwia skuteczng i efektywna komunikacje
pomiedzy firmami, automatyczna konsolidacje zlecen, ztozone
planowanie przewozéw.

Zapraszamy na strone: www.t-scale.ilim.poznan.pl
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Wymiana elektronicznych dokumentéw handlowych

(Kimberly-Clark)

BB | B Producent wyrobow leczniczych i higienicznych,
Kimberly-Clark Australia, oraz firma transportowa, Toll Logjistics,
podijeli wspdtprace na rzecz realizacji programu pilotazowego.
Jego celem byfo zastapienie codziennego przeptywu ogromnych
ilosci dokumentéw papierowych wymiang dokumentow
elektronicznych. Wyniki robig wrazenie. Udato sie zmniejszyc
liczbe bteddw w rozliczeniach, natomiast te zaistniate rozwiazano
w ciggu zaledwie dwoch dni (uprzednio potrzebne byto na to
10 dni). Zredukowano ponadto czas niezbedny do przygotowywania
wysytek i zarzadzania naleznosciami (z czterech godzin do
zaledwie 20 minut).

Wspomniany program pilotazowy stanowit element zakrojonego
na szerszg skale projektu branzowego koordynowanego przez
GS1 Australia o nazwie Korzysci ptynace z wdrazania globalnych
standardéw GS1 przez dostawcdw ustug logistycznych w obrebie
tancuchéw dostaw w detalicznym sektorze spozywczym oraz
branzy sprzedazy ogolnej” Realizacja projektu byta mozliwa
dzieki grantowi Technologii Informacyjnych v
dostepnych online (ITOL, z ang. Information | \"‘"\
Technology Online) przyznanemu przez
australijskie Ministerstwo Komunikacji,
Technologii Informatycznej i Sztuki. Toll
Logistics funkcjonuje na miejscu w zaktadzie
Kimberly-Clark w potudniowej Australii,
tworzac fadunki, wysytajac pojazdy oraz
dostarczajac towary bezposrednio do
klientow Kimberly-Clark. Jako doswiadczony
uzytkownik standardéw w systemie GST,
Kimberly-Clark posiada odpowiednio
rozwinieta strukture niezbedng do
generowania zamowien i przesytania
wiadomosci drogg elektroniczna, ktéra
wykorzystywana jest w kontaktach

z wieloma klientami. Niestety, z systemu
elektronicznej wymiany dokumentéw nie
korzystaja operatorzy logistyczni Kimberly-
Clark. Wskutek tego opracowywanie

listdw przewozowych oraz potwierdzanie
sporzadzonych przez odbiorcéw faktur

VAT (RCTI) oraz ptatnosci byto bardzo
pracochfonne.

Automatyczne generowanie formularzy
miato miejsce w Kimberly-Clark juz od
okoto siedmiu lat. Jednak ze wzgledu fakt, ze przewoznicy nie
dysponujg odpowiednimi systemami odbioru danych, informacje
przesytano w postaci wiadomosci faks, ktére wymagaty

recznego przetwarzania przez przewoznikow. W Toll Logistics
wykorzystywano réwnie zaawansowane systemy, ale z uwagi

Wykorzystywanie elektronicznej
komunikacji i wymiany danych
podnosi wydajnos¢, skracajac
jednoczesnie czas niezbedny na
przygotowanie wysyiki oraz na
zarzadzanie naleznosciami z czterech
godzin do 20 minut

na rézne wymagania obowiazujace u setek klientow firmy
integracja stanowifa nie lada wyzwanie. Wielu klientéw Toll
Logistics dysponowato odpowiednimi fundamentami do
elektronicznego przesytu dokumentoéw, lecz stosowali oni wiasne
systemy wymagajace indywidualnie dostosowanych interfejsow.
Proces wdrazania byt czasochtonny

i skomplikowany.

Obie firmy nawigzaty wspdtprace

w ramach ogdélnobranzowego projektu
nadzorowanego przez GS1 Australia,
dostrzegajac szanse na likwidacje
rozbieznosci przy zastosowaniu
ustandaryzowanego systemu GS1. Takie
podejscie pozwolitoby na wdrozenie
pojedynczego rozwigzania w catej branzy
zardbwno w Australii, jak i na swiecie.

w przypadku Kimberly-Clark przyjecie
systemu GS1 okazato sie wzglednie

proste. Z kolei w Toll Logjistics niezbedne
okazaty sie dziatania programistyczne

i opracowanie rozwigzania na potrzeby
elektronicznego przesytu dokumentacji.
Aby zagwarantowac zgodnos¢ z ustalonym
harmonogramem wdrozen, a takze szybko
uzyskac¢ ocene prawdopodobnych korzysci
z projektu, oba przedsiebiorstwa uzgodnity
przeprowadzenie dwufazowego etapu
pilotazowego w celu weryfikacji koncepdiji.

W ramach fazy pierwszej w Kimberly-Clark
stworzono specjalny dokument wstepnego
powiadomienia o wysytce (ASN, z ang. Advance Shipping Notice)
dopasowany pod katem przewoznikdw, ktory zawiera wszystkie
dane potrzebne przewoznikowi do przygotowania i wyceny
dostawy (trase, typ pojazdu, liczbe punktdw roztadunku, wymiary
paletitp.).



Jako numer referencyjny ASN przyjeto identyfikator GS1.

Dane wyjsciowe wprowadzono w postaci kodu kreskowego

na drukowanych dokumentach wysytkowych. Podczas fazy
pilotazowej dokumenty ASN w systemie XML przesytano do Toll
Logistics pocztg elektroniczng, choc przyjeto, ze w ostatecznej
wersji obowigzywac bedzie bezpieczniejszy i prostszy

w funkcjonowaniu protokét komunikacyjny.

W fazie drugiej kierowca

Toll Logistics sprawdzat,

czy kazdy klient ztozyt podpis
przy kodzie kreskowym w ramach potwierdzenia dostawy. Na
koniec kazdego dnia pracy kierowca Toll Logistics przedstawiat
kompletny zestaw dokumentéw przewozowych w Kimberly-Clark.
Tam skanowano podpisane kody kreskowe, dopasowujac
poszczegodlne punkty dostaw do danych znajdujacych sie

w aktach. W sposéb automatyczny system Kimberly-Clark
generowat dokument RCTI, ktéry po zaswiadczeniu przez

Toll Logistics stawat sie podstawa ptatnosci na drodze
elektronicznego przekazu srodkéw pienieznych, potwierdzanego
elektronicznym dowodem przelewu. Proces jest wiec realizowany
catkowicie przez klienta i weryfikowany w odpowiednich
punktach przez przewoznika.

GROUP

€3 Kimberly-Clark Australia

Pierwszg istotng zaletg tego
niekonwencjonalnego
podejscia jest bardzo
Znaczaca poprawa jakosci
informacji. Dane Kimberly-
Clark pochodza bezposrednio z obiektéw produkcyjnych

i dystrybucyjnych. Poniewaz elektroniczny przeptyw danych

nie jest uzalezniony ani od dokfadnosci wprowadzania danych
do komputeréw przez dziat administracji, ani od wypetniania
formularzy, utrata danych jest mniejsza. Wiaze sie to z niewielka
liczba bteddw oraz sporadyczna utratg dochodow.

Druga podstawowa korzyscia jest zwiekszona wydajnosc.

W modelu tradycyjnym pracownicy Kimberly-Clark w kazdym
zaktadzie mieli obowiazek weryfikacji faktur przewoznika wiersz
po wierszu, sprawdzajac poprawno$¢ informacji przekazanych
przez Kimberly-Clark przewoznikowi, ktéry nastepnie przekazywat
je zwrotnie na fakturach. Procedura ta byfa stratg czasu i pracy.

Toll Logistics dostrzega takze przewage konkurencyjna

w przejrzystosci danych. Dostepnosc wszystkich niezbednych
informacji przed realizacjg ustugi umozliwia przewoznikowi
uzyskanie wartosci dodanej przez planowanie. Dzieki temu
odpowiednie zasoby dostepne sa we wiasciwym miejscu

i czasie.

Sukces projektu pilotazowego zachecit Kimberly-Clark oraz Toll
Logistics do wdrozenia projektu na petna skale. Firma Kimberly-
Clark zwrdcita sie z prosba do swoich 10 najwazniejszych
przewoznikdw o dostarczenie szczegdtowych informacji na temat
przeptywu informacji w przedsiebiorstwie oraz przeprowadzita
spotkania w celu omdéwienia korzysci elektronicznego przesytania
dokumentow. Takze Toll Logistics planuje catkowite wdrozenie
oraz dalsze korzystanie ze standardow GS1.

Dodatkowe informacje na temat GS1 Australia mozna znalez¢ na
stronie internetowej: www.gslau.org

Dodatkowe informacje na temat Kimberly-Clark Australia mozna
znaleZ¢ na stronie internetowej: www.kca.com.au

Dodatkowe informacje na temat Toll Logistics Australia mozna
znaleZ¢ na stronie internetowej: www.toll.com.au

®
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Standardy GS1 w transporcie (GEFCO)

BB | B GEFCOjest jednym z wiodgcych operatoréw Na podstawie standardow systemu GS1 wyznaczone zespoty
logistycznych w Europie. W 2008 r. spotka odnotowata w GEFCO opracowaty zindywidualizowane rozwigzania dla
obroty rzedu 3,5 miliarda euro, a wskaznik rocznego klientéw, obejmujace:

wzrostu wynosi 40% niezmiennie od 1998 r. - modyfikacje i aktualizacje narzedzi i interfejséw klienta (EDI),
Przedsiebiorstwo zatrudnia ponad 10 000 pracownikow systeméw komputerowych, czytnikdw koddw kreskowych,

w 27 krajach na czterech kontynentach. Jako inicjator - analize wptywu systemu znakowania na istniejgca komunikacje
i integrator nowych rozwiazan, GEFCO odpowiada za EDI oraz przechodzenia na standard GS1 eCom,

projektowanie, wdrazanie i eksploatacje rozwigzan - komunikacje i szkolenie wszystkich wewnetrznych
logistycznych obejmujacych czesc badz catos¢ faricucha i zewnetrznych zespotéw logistycznych.

dostaw w licznych branzach strategicznych (przemyst
samochodowy, dobra konsumpcyjne,
elektronika, aeronautyka itp.) Integrator
rozwigzan logistycznych, taki jak GEFCO,
gwarantuje sledzenie towaréw w obrebie
catego fancucha dostaw dzieki scistej
wspotpracy z dostawcami, producentami

i detalistami. Wykorzystywanie standardéw
do znakowania towaréw, komunikacji
elektronicznej oraz koddw kreskowych
umozliwia GEFCO synchronizacje wymiany
informacji pomiedzy poszczegdinymi
uczestnikami taricucha, a takze
zabezpieczenie przeptywu informacji

Jedno z wdrozeri motywowane byto
potrzebg podniesienia niezawodnosci
dystrybucji kosmetykéw przez jedng

z najwiekszych wyspecjalizowanych sieci
dystrybucyjnych w Hiszpanii. Dwie duze
firmy sprzedazy detalicznej zawarty umowe
o wspdtpracy na rzecz utworzenia sieci
sklepdw detalicznych na terenie Hiszpanii.
Celem wdrozenia byto podniesienie
wydajnosci dystrybucji kosmetykéw do 84
punktow sprzedazy detalicznej — zaréwno
pod wzgledem ilosciowym (dostawa

ok. 4000 palet rocznie), jak i jakosciowym

i transakdji. (poprawa wizerunku marki).

W 2009 r. w grupie GEFCO podijeto decyzje o wdrozeniu Poprzednio stosowany system dystrybucji produktéw polegat na
numeru identyfikacyjnego SSCC w catej dziafalnosci bezposrednich dostawach od dostawcéw do punktéw sprzedazy
transportowej prowadzonej na obszarze Europy. przy zastosowaniu systemu znakowania opartego na wielu
Standard GS1 precyzyjnie dostosowano do wymogow réznych standardach. Metoda ta jednak wiazata sie z wysokimi
obowiazujacych u ponad 2000 klientow GEFCO, ktdrzy kosztami transportowymi, a proces $ledzenia przeplywéw
korzystaja z ustug tej firmy logistycznej, przewozac ponad towardw i produktéw byt nadmiernie skomplikowany.

100 000 paczek dziennie. Rozwigzanie wprowadzone w GEFCO pozwolito na uzyskanie

Pierwotnie stosowany system
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optymalizacji fizycznego przeptywu towardéw oraz przeptywu
informacji pod katem potrzeb dostawcow i sklepdw detalicznych.
Opiera sie ono na wprowadzeniu standardow GS1 w zakresie
znakowania i EDI u wszystkich dostawcow oraz we wszystkich
punktach sprzedazy detalicznej, wyznaczeniu menedzera

ds. przeptywdw odpowiedzialnego za sledzenie przeptywdw
fizycznych oraz za przesyfania informacji, a takze za konsolidacje
tych dziatan u dostawcow.

W nowym systemie przesytki dostarczane sg w odpowiednim
terminie na podstawie zamowien sktadanych przez punkty
detaliczne w platformie GEFCO w Madrycie. Jednoczesnie

dla kazdej dostawy GEFCO otrzymuje powiadomienie

0 jej zrealizowaniu (dokument — awizo wysytki DESADV).

w przypadku towaréw kontrolowanych przez GEFCO nastepuje
takze przekazanie sklepom potwierdzenia odbioru (dokument
RECADV) opisujacego zawarto$¢ poszczegolnych przesytek.
System umozliwia konsolidacje paneli otrzymanych od

wielu dostawcéw dla kazdego detalisty oraz przekazywanie
skonsolidowanych powiadomien o wysytce (dokument DESADV)
dla kazdego pojazdu transportowego. Kazde powiadomienie
zawiera wykaz wszystkich artykutow, zamdwien i numerow
referencyjnych dla danego punktu sprzedazy.

Palety dostarczane sg do poszczegdlnych sprzedawcow

detalicznych w okreslonych terminach i przy zastosowaniu

odpowiednich srodkéw transportu. Poza systemem utworzono

takze internetowy portal dla klientéw, aby moc sledzi¢

zamoéwienia i komunikaty w czasie realnym. Nowy system

przyniost istotne korzysci, a wsrdd nich:

- przejrzystosc transportu towardw przewozonych przez
réznych dostawcow do poszczegdlnych sklepow,

- gwarantowane sledzenie wszystkich przesytek wedtug palety
i paczki,

Wdrozenie standardéw GS1 w firmie
GEFCO podniosto jakos¢ ustug
i poziom satysfakcji klientow

- zabezpieczenie dostaw detalicznych pod wzgledem ilosciowym
i jakosciowym:
— obnizenie ryzyka utraty lub uszkodzen,
— gwarancje integralnosci produktu i wizerunku marki az do
punktu sprzedazy (niemal 100%),
- zgodnos¢ z terminami dostawy (w niemal 100%),
- podniesienie jakosci ustug i poziomu satysfakgji klientow,
- optymalizacje fizycznych przeptywdw towaréw/przekazywania
informacji, a takze powiazanych z nimi kosztéw logistycznych:
- synchronizacje i konsolidacje przeptywdw u dostawcow,
— harmonizacje komunikacji miedzy stronami w fancuchu
sprzedazy,
— ograniczenie czynnosci zwigzanych z odbiorem, kontrolg
i przetwarzaniem,
- zZrownowazony rozwoj:
— obnizenie poziomu emisji dwutlenku wegla,
— faczenie fadunkéw i poprawe niezawodnosci przeptywdw
towardw u dostawcow,
— wyeliminowanie problemu nadmiermnej liczby oznaczen.

Dzieki potwierdzonej skutecznosci rozwigzania wprowadzonego
w Hiszpanii GEFCO zamierza dazy¢ do wdrozenia standardow
GS1 takze u innych klientéw w Europie. Celem takiego dziatania
jest osiggniecie istotnych korzysci na skutek gtebszej integradji
w tancuchu dostaw oraz zwiekszonej niezawodnosci czynnosci
transportowych i sledzenia dostaw.

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie internetowej:
www.gefco.net/en

Optymalizacja systemu dzieki wdrozeniu standardéw GS1
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Automatyzacja i standaryzacja procesow logistycznych (Dachser)

BB | B Dachser jest miedzynarodowym dostawcg ustug
transportowych i logistycznych, ktory zatrudnia 18 100
pracownikéw na catym swiecie i notuje roczne obroty

rzedu 3,6 miliarda euro. Model biznesowy wykorzystywany

w przedsiebiorstwie opiera sie na trzech zasadniczych filarach:
European Logistics, Air & Sea Logistics oraz Food Logistics.

W tacznie 305 lokalizacjach nastepuje przemieszczanie ok. 43,3
miliona tadunkéw o ogdlnej masie 29,1 miliona ton. Do mocnych
stron firmy Dachser naleza: wysoki poziom zaawansowania
informatycznego, ogélnoswiatowa integracja ustug logistycznych
oraz supernowoczesna infrastruktura.

Identyfikator GS1-SSCC odgrywa bardzo wazng role we
wszystkich procesach Dachser w obrebie catego fancucha
dostaw. Identyfikator ten stat sie nieodzownym narzedziem

pracy dla wszystkich uczestnikdw proceséw magazynowych

i transportowych. W 1994 r. Dachser jako pierwszy dostawca
ustug logistycznych na swiecie wprowadzit identyfikator SSCC

we wszystkich dziataniach realizowanych w taricuchu logistycznym.

Dachser wprowadzit urzgdzenia MDE (Technologia Mobilnego
Gromadzenia Danych) oraz przenosne urzadzenia pamieci
(przenosne komputery) w ramach programu automatyzacji

i standaryzacji proceséw logistycznych i informatycznych.
Obecnie w Dachser uzywanych jest ponad 9100 takich urzagdzen.
Liczba ta jest najlepszym potwierdzeniem tego, jak istotng role
odgrywaja w firmie kody kreskowe, ktére wspomagaja wszystkie
procesy logistyczne w catym fanicuchu dostaw i stanowig

kluczowy element w funkcjonowaniu przedsiebiorstwa.
Wprowadzanie danych odbywa sie przy zastosowaniu uznanych
na catym swiecie kodu kreskowego GS1-128 oraz identyfikatora
SSCC. Numer GTIN w ogromnym stopniu __
usprawnia kontrole magazynowa. GTIN
jest jednoznacznym kluczem stuzacym do
identyfikacji poszczegolnych artykutéw.

Nadawca fadunku wykorzystuje
identyfikator SSCC w procesach
transportowych. Jest on stosowany

w zautomatyzowanych systemach
zarzadzania magazynem oraz upraszcza
procesy kontrolno-rozliczeniowe miedzy
dostawcami ustug a klientami. Odbiorca
jednostki logistycznej, znakowanej J |
identyfikatorem SSCC, moze rowniez w prosty

sposob kontrolowac i efektywnie zarzadza¢ procesami odbioru

DACHSER i skladowania przychodzacych

towarow. W firmie Dachser
. L. numer SSCC stanowi podstawe
Intelligent Logistics

skutecznego sledzenia przeptywu, spetniajac okreslone prawem
wymogi dotyczace identyfikacji i monitorowania ruchu przesytek.
W ten sposéb na konsekwentnym wykorzystywaniu SSCC moga
skorzysta¢ wszystkie zainteresowane strony.

Juz na etapie wprowadzania zamdwienia
identyfikator SSCC uzywany jest jako
jednoznaczny numer referencyjny na
etykietach wielojezycznych. Po nadaniu
wysytki wszystkie strony procesu moga
uzyskac¢ informacje na temat stanu dostawy,
wprowadzajac numer SSCC w portalu
logistycznym Dachser eLogistics — bez
koniecznosci rejestracji czy logowania.
Zarejestrowani uzytkownicy majg jednak
dostep do szczegdtowych informacji

o wszystkich przesytkach oraz do archiwum
dowodow dostaw. W razie problemow (np. niewtasciwego
pakowania) klient moze nawet uzyskac¢ dostep do dokumentacji
fotograficznej przechowywanej w portalu oraz podjac
niezwfocznie dziatania.



dostaw, co maksymalnie skraca czas oczekiwania i dtugos¢ cyklu
oraz obniza wskaznik btedéw. Zwiaszcza mozliwos¢ szybkiego

i skutecznego reagowania na nieprawidtowe dostawy moze
efektywnie zapobiegac¢ szkodom ekonomicznym.

Szybkie reagowanie jest mozliwe dzieki aplikacji do zarzadzania
zdarzeniami w tancuchu dostaw o nazwie Active Report.
Rozwiazanie to zostato opracowane dzieki staraniom
pracownikéw Dachser. Aplikacja w sposob proaktywny sprawdza
dane dotyczgce wysytki pod katem ewentualnych btedéw oraz
automatycznie przesyta komunikaty w przypadku przekroczenia
termindéw lub wystapienia wstepnie zdefiniowanych bteddw.
Dzieki automatyzacji procesdw dawniej wykonywanych recznie
notuje sie wzrost efektywnosci w obrebie taricucha dostaw.

Jakos¢ logistyki uzalezniona jest od zakresu odpowiedzialnosci

i istotnosci proceséw. Ostatecznie najlepiej potwierdzaja ja
liczby: Dachser codziennie zarzadza ponad 100 000 przesytek
oraz 1,2 miliona kompletacji magazynowych. Dachser
optymalizuje procesy dzieki doktadnie przemyslanemu
zarzadzaniu jakoscia oraz wiarygodnym danym. Innym

waznym determinantem sukcesu w przypadku optymalizacji
proceséw jest przesytanie danych w systemach w czasie
rzeczywistym na podstawie sprawnie przebiegajacej identyfikacji,
interaktywnego skanowania i kompletowania zamoéwier,

a takze ustandaryzowanych dostaw i kontroli wykonalnosci na
poziomie jednostki transportowej. Do identyfikacji jednostek
transportowych Dachser uzywa SSCC we wszystkich interfejsach.

W samym srodku przeptywow informacyjnych znajduje sie
Centrum EDI stworzone i obstugiwane przez firme Dachser. Jest
to centralna platforma komunikacji miedzy
Dachser a jej partnerami biznesowymi, ktéra
umozliwia faczno$c i optymalizacje procesow
biznesowych. Niezaleznie od systemow ERP
(planowanie zasobdw przedsiebiorstwa,

z ang. Enterprise Resource Planning)
uczestnikdw taricucha, ustandaryzowane lub
zindywidualizowane interfejsy umozliwiaja
szybka i prosta integracje proceséw
biznesowych. Dzieki temu z firma Dachser
powigzanych jest juz ponad 6000 partneréw
biznesowych korzystajacych z EDI.

Dachser jest zdania, ze SSCC jest znacznym udogodnieniem dla
branzy logistycznej z punktu widzenia optymalizacji proceséw.
SSCC zapewnia istotne korzysci dostawcom
ustug, klientom oraz logistykom.

Dodatkowe informacje na temat Dachser
mozna znalez¢ na stronie internetoweyj:
www.dachser.com

Zapobieganie btedom przy jednoczesnej
optymalizacji potencjalnych korzysci jest
takze celem wstepnego powiadomienia o wysytce (DESADV)
towarzyszacemu SSCC. Dzieki temu powiadomieniu o wysytce
mozliwa jest optymalizacja procesu kompletadji i przemieszczania



System globalnych standardoéw GS1 w praktyce (Bring Frigoscandia)

BB | B Bring Frigoscandia jest firma logistyczng wchodzaca
w sktad grupy Bring, specjalizujaca sie w transporcie towaréw
w kontrolowanych temperaturach. Bring Frigoscandia tworzy
przewage konkurencyjna przedsiebiorstwa, wprowadzajac dla
swoich klientéw elastyczne i efektywne rozwiazania logistyczne
w transporcie produktéw spozywczych. Sie¢ dystrybucji
przedsiebiorstwa dostosowana jest do przewozu artykutow
spozywczych dostarczanych na wszystkie rynki, ktére odgrywaja
istotng role w branzy spozywczej krajow nordyckich. Wizja Bring
Frigoscandia jest osiggniecie pozycji lidera firmy logistycznej
pierwszego wyboru”w przemysle spozywczym.

Aby lepiej poznac specyfike stosowanych przez klientow systemow
przeptywu informadji i wprowadzi¢ okreslone usprawnienia,

w Bring Frigoscandia wybrano standardy GS1 jako fundament dla
wymiany informacji niezaleznie od medium komunikacyjnego.

W bliskiej wspdtpracy z klientami Bring Frigoscandia wykorzystuje
wytyczne GS1 przy znakowaniu towardw, projektowaniu etykiet
oraz uzywa standardowych koddéw kreskowych. Standardy GS1
stosowane s3 réwniez przy elektronicznej wymianie danych (EDI).

Bring Frigoscandia opiera sie na
numerze GTIN przy jednoznacznym
identyfikowaniu pozydji w réznych
procesach AIDC (Automatyczna Identyfikacja oraz Pozyskiwanie
Danych, z ang. Automated Identification and Data Capture)
i EDI, umozliwiajac ich powiazanie z poszczegdlnymi klientami.
Identyfikator ten wykorzystywany jest ponadto w komunikacji
wewnetrznej.

Dzieki wykorzystywaniu GTIN jako gtéwnego identyfikatora
Wszyscy partnerzy uczestniczacy w taricuchu dostaw moga

Przeptyw informacji

Standardy GS1 stosowane w procesach
logistycznych spétki Bring
Frigoscandia sa zgodne z europejskimi
przepisami dotyczacymi
identyfikowalnosci zywnosci

w prosty sposodb rozpoznawac poszczegdine artykuty. Natomiast
SSCC wykorzystywany jest do jednoznacznej identyfikacji
wszystkich jednostek logistycznych, co ma zastosowanie
zarbwno w wewnetrznym, jak i zewnetrznym sledzeniu przesytek.
Identyfikator SSCC kazdej jednostki obstugiwanej w obiekcie
Bring Frigoscandia jest skanowany i wprowadzany do systeméw
$ledzenia jednostki logistycznej, np. paletowej jednostki
fadunkowej. GLN jest z kolei wykorzystywany do identyfikacji
zarowno nadawcow, jak i odbiorcéw jednostek logistycznych,

a takze partnerow w przeptywach komunikacji elektroniczne;.

Identyfikatory GS1 stanowig baze, na ktérej opierajg sie
wszystkie inne aplikacje GS1. Bring Frigoscandia jest przekonana
0 niezawodnosci i integralnosci systemu GS1 oraz uwaza,

ze wiecej przedsiebiorstw powinno wdrazac¢ standardy GS'1

w procesach realizowanych w obrebie fancuchow dostaw.

Bring Frigoscandia stosuje ponadto w swojej dziatalnosci
system GEPIR (z ang. Global Electronic Party Information
Registry) stuzacy do identyfikacji i rozpoznawania partneréw
oraz ich identyfikatoréw GLN. Wykorzystujac identyfikatory
SSCC i GTIN wraz z GEPIR, Bring Frigoscandia uzyskuje
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informacje o tym, kto przestat okreslong dostawe oznaczona
SSCC, oraz kto dostarczyt dany artykut.

Etykieta logistyczna GS1 zawiera dane biznesowe podane
zardwno w postaci tekstowej, jak i w postaci graficznej — koddw
kreskowych, przy czym w obu przypadkach sposéb ich
przedstawienia musi by¢ zgodny ze standardami GST w tym
zakresie. Etykieta ta stanowi podstawe wszystkich przeptywow
komunikacyjnych oraz automatyzacji wprowadzanej w obiektach
firmy Bring Frigoscandia. Informacje zapisane w postaci kodu
kreskowego pozwalajg efektywnie przechwytywac dane przy
odbiorze oraz dostawie. W przypadku dostawy towardw

do danego obiektu bez odpowiednich oznaczeri GS1 Bring
Frigoscandia przeprowadza ponowne znakowanie zgodne

z wytycznymi GS1.

W Bring Frigoscandia catos¢ elektronicznej wymiany danych
odbywa sie zgodnie z zasadami GS'1

eCom przy uzyciu okreslonego zestawu
standardowych komunikatéw. Przed
wykonaniem dostawy do dowolnej
lokalizacji Bring Frigoscandia klienci
przesytaja wstepne powiadomienia

o wysytce (DESADV) na poziomie
pojedynczego artykutu (w przypadku jego
zakupu) lub powiadomienie o wysytce na
poziomie SSCC (gdy dostawa odbywa sie
z wiasnych zaktadéw produkcyjnych).

Po automatycznym przeprowadzeniu
procedur kontroli i zliczania na podstawie
danych uzyskiwanych z odczytu kodow kreskowych ze
standardowych etykiet GS1, jako dowdd otrzymania przesytane
jest potwierdzenie odbioru (RECADV) na poziomie SSCC

7 uwzglednieniem ewentualnych odchyler, dotyczacych dostawy
dla poszczegolnych przesytek.

Bring Frigoscandia regularnie przesyta klientom raporty o stanie
zapasow (INVRPT), korzystajac z systemu EDI. UmoZliwia to
automatyczng analize poréwnawczg oraz uzgodnienie stanu
zapasow w systemach klienta.

Klienci firmy Bring Frigoscandia przekazuja wybrane fragmenty
zamowien (komunikat ORDERS) lub dokumentéw, instrukgji
transportowych (komunikat INSDES) do odpowiedniego
magazynu, w ktérym odbywa sie automatyczna lokalizacja
artykutéw. Towary moga by¢ pakowane w jednostki transportowe.
Identyfikacja jednostek transportowych moze odbywac sie
poprzez identyfikator SSCC. Przed wysytka kazda pozycja
znakowana jest etykietg GS1 STILL zawierajgca informacje

o prawidfowej trasie oraz dane adresowe, jak réwniez SSCC.

Skanowanie koddw kreskowych GS1-128 zawierajgcych SSCC
zapewnia prawidtowe kierowanie artykutéw do odpowiednich
odbiorcow. Wysytka potwierdzana jest klientowi poprzez
przekazanie standardowego komunikatu awizo wysytki (DESADV)
uwzgledniajgcego informacje o ewentualnych odchyleniach
dotyczacych dostawy. Powiadomienie o wysytce przekazywane
jest odbiorcy z chwilg ponownego uruchomienia procedur AIDC
bazujacych na systemie GS1.

Standardy GS1 stosowane w procesach logistycznych firmy Bring
Frigoscandia sa zgodne z europejskimi przepisami dotyczacymi
identyfikowalnosci zywnosci. Organy wiadz zajmujace sie
Zywnoscig moga bez zwtoki otrzymywac szczegdtowe
informacje o pochodzeniu i miejscu przeznaczenia dowolnego
artykutu. Informacje te, jak réwniez inne wymagane dane,
dostepne sa takze dla klientéw Bring Frigoscandia w systemach
komunikacyjnych firmy. Systemy te zawierajg takze inne
przydatne dane.

Kody kreskowe wykorzystywane sg

w Bring Frigoscandia juz od wielu lat, sg
one no$nikami podstawowych informacji
wykorzystywanych w réznych fazach
fancucha dostaw. Wymogi rynkowe
podlegaja jednak statym zmianom.
Pojawiaja sie nowe technologie (np. RFID),
ktérych wdrazanie staje sie niezbedne dla
dalszego podnoszenia wydajnosci. Kiedy
rynek rozwinie sie w takim stopniu, ktory
wymagac bedzie wdrozenia rozwiazar RFID
w obrebie fancucha dostaw, uzupetnieniem
etykiet GS1 bedg niewidzialne znaczniki
RFID zawierajace takie same dane jak kody kreskowe. Umozliwi
to automatycznym systemom w fanicuchu dostaw odczyt kodow
kreskowych lub RFID (lub obu identyfikatorow) w zaleznosci od
lokalnych uwarunkowan i innych czynnikéw. Bring Frigoscandia
zamierza blisko wspdtpracowac z organizacjg GS1 na rzecz
dalszego opracowywania wytycznych branzowych dotyczacych
wykorzystywania RFID w taricuchu dostaw.

Zaawansowana automatyzacja obstugi dostaw w Bring
Frigoscandia jest efektem korzystania z AIDC na podstawie
systemu standarddw GS1. Firma jest zdania, ze wysitki wypracowane
w celu zintegrowania réznych narzedzi GS1 we wspolny jezyk
danych wpisany w wykorzystywane systemy przektadaja sie na
oferte, ktéra umozliwia wysoka wydajnosc obstugi logistycznej

w obiektach. Stosowanie systemu GS1 jest istotnym czynnikiem
determinujacym sukces Bring Frigoscandia w realizacji swojej wizji
dziatalnosci.

Dodatkowe informacje na temat Bring Frigoscandia mozna
znaleZ¢ na stronie internetowej: www.bring.com/frigoscandia



Wdrozenie standardéw GS1 w automatycznej identyfikacji danych

w procesie przyjecia do magazynow (Grupa Raben)

BB | B Posiadajgca 80-letnig tradycje w Europie Grupa
Raben (reprezentowana przez spdtki Raben oraz Fresh Logistics)
rozpoczeta dziatalnos¢ na rynku polskim w 1991 r. Jako operator
TSL (Transport, Spedycja, Logistyka) oferuje pefen zakres

ustug logistycznych. Klientami Grupy Raben w Polsce sg m.in.
firmy z branzy spozywczej, FMCG, przemystowej, producenci
srodkédw chemicznych, towardw niebezpiecznych oraz branzy
motoryzacyjnej. Sie¢ terminali oraz centrow dystrybucyjnych,

0 tacznej powierzchni ponad 250 000 metréw kwadratowych,
daje zatrudnienie kilku tysigcom osob.

Misja Grupy Raben jest budowanie
przewagi konkurencyjnej przez
zapewnienie klientom niezawodnych
rozwigzan oraz przyjaznej obstugi.
Sita Grupy Raben jest elastycznos¢

w budowaniu rozwigzan
dostosowanych
do indywidualnych oczekiwan odbiorcow
ustug. Dzieki temu Grupa Raben zaspokaja
potrzeby najbardziej wymagajacych
klientéw i skutecznie buduje pozycje lidera
na polskim rynku.

Standardy GS1 sg niezbedne w realizacji
celow, ktére stawia sobie Grupa Raben.
Bedac aktywnym uczestnikiem organizacji
GS1, wdraza kolejne standardy.

Raben

your partner
in logistics

Etykieta logistyczna GS1

W latach 2002-2003 Grupa Raben
wprowadzita automatyczng identyfikacje
danych w procesie przyjecia do
magazynow. Etykiety GS1, ktérymi
producenci oznaczajg jednostki
transportowe, sa skanowane podczas
rozfadunku. W powigzaniu z awizacja
elektroniczna dostawy umozliwito to
skrécenie o pofowe czasu przyjecia.
Dalsza optymalizacje uzyskano, wdrazajac
technologie RFID (metody identyfikadji
wykorzystujgce technologie radiowa)

w kolejnych operacjach magazynowych
podczas przesunie¢ magazynowych

oraz w procesie kompletacji wydan. Operacje magazynowe
potwierdzane sa przez skanowanie etykiet GS1, co daje
gwarancje identyfikowalnosci oraz mozliwos¢ rejestracji zmian
w czasie rzeczywistym. Wdrozenie standardow GS1 wptyneto
rowniez w duzym stopniu na poprawe jakosci danych.

Kolejnym etapem dostosowania sie do rosnacych wymagan rynku
byto wdrozenie w Grupie Raben wiasnej etykiety logistycznej

Standardy GS1 sa niezbedne
w realizacji celow, ktore stawia
sobie Grupa Raben.
Bedac aktywnym uczestnikiem
organizacji GS1, wdraza kolejne
standardy

GS1. Po raz pierwszy zastosowano jg w 2005 r. Obecnie firma
znakuje wiasnymi etykietami i kodami SSCC wszystkie jednostki
kompletowane w magazynach. Kazdego dnia w kilku lokalizacjach
w Polsce drukowanych jest okoto 7000 etykiet GS1. Dzieki temu,
ze od poczatku scisle stosowano sie do wymogdw standardu,
dzi$ w Grupie Raben funkcjonuje jeden wspdélny szablon etykiety
GS1.W kolejnych etapach taricucha dostaw
etykieta jest skanowana w magazynach
wiasnych, w sieci transportowej, w sieci
transportowej innych przewoznikow
wspdtpracujacych z Grupg Raben oraz

w magazynach finalnych odbiorcéw.

Traceability bazujace na rozwigzaniach
GS1

Podstawe do stworzenia efektywnego
systemu traceability (zdolnos¢ $ledzenia
przeptywu doébr w taricuchach i sieciach
dostaw wraz z rejestracjg parametréw
identyfikujacych te dobra oraz wszystkie
lokalizacje objete przeptywem) w Grupie
Raben stanowi rejestrowanie unikalnych
i globalnych identyfikatorow GS1: SSCC
oraz GTIN. Réwniez wykorzystanie
Identyfikatoréw Zastosowania umozliwia
automatyczna rejestracje w WMS
(Magazynowy System Informatyczny,
z ang. Warehouse Management System)
danych transakcyjnych, takich jak numer
partii produkcyjnej czy data waznosci.

System traceability bardzo mocno wspierany
jest przez identyfikacje poprzez numery SSCC podczas wszystkich
operacji magazynowych oraz stosowanie unikalnych lokalizacji
dla kazdej jednostki w magazynie. Rezultatem potaczenia
standardéw GS1, mozliwosci WMS i technologii RF (z ang. Radio
Frequency) jest stabilny i efektywny system traceability, ktéry
gwarantuje natychmiastowe reagowanie w sytuacjach
kryzysowych.



Standardy komunikacyjne GS1

Integracja systemow magazynowych WMS (z ang. Warehouse
Management System) operatora TSL z systemami klientow jest
niezwykle istotng kwestig kazdego kontraktu dotyczacego
obstugi logistycznej. Scista wymiana danych, do ktérej Grupa
Raben zacheca swoich klientéw, przynosi wymierne korzysci obu
stronom. Automatyzacja wprowadzania danych redukuje prace
manualng i poprawia jakos¢ danych. Zaawansowany system
wymiany danych oraz technologia RFID stosowana we wszystkich
operacjach magazynowych i przetadunkowych, a takze statusy
transportowe wprowadzane online zapewniajg klientom obraz
procesdw w faricuchu dostaw w czasie rzeczywistym. Przyktadem
jest czas dostepnosci towardw na stanie magazynu. Dzieki
skanowaniu etykiet GS1 oraz zastosowaniu komunikacji EDI czas,
ktory uptywa miedzy fizycznym roztadunkiem towaru a jego
dostepnoscig do sprzedazy, jest skrécony do minimum.

Deklarujac elastycznos¢ w komunikacji z klientami, Grupa Raben
najczesciej dopasowuje sie do modelu integracji oczekiwanego
przez odbiorcow ustug. Coraz czesciej
tym modelem jest standard GS1 XML,

z powodzeniem stosowany do integradji
miedzy systemem WMS Grupy Raben

i systemami ERP klientow.

Komunikacja elektroniczna rozwija sie takze
w innych relacjach niz operator logistyczny
— klient. Grupa Raben wdrozyta komunikaty
transportowe IFTMIN (z ang. Transport
Instruction) bedace zamowieniem ustugi
transportowej z zewnetrznymi partnerami
transportowymi oraz komunikaty DESADV
(awizo wysytki, z ang. Despatch Advice)
zawierajgce specyfikacje towaréw przesytanych kupujgcemu

do odbiorcow. Komunikaty transportowe IFTMIN to instrukcje
transportowe uzywane w relacjach klienta z jego dostawca ustug
transportowych. Zawierajg zlecenie pojedynczej przesytki towaru
do okre$lonego miejsca dostawy lub do wielu miejsc dostawy,
moga tez dotyczy¢ jednego towaru lub wiekszej ich liczby.

Dzieki stosowaniu numerdéw GLN, ktore uzywane s3 do
identyfikacji poszczegolnych lokalizacji, przeptyw komunikatow
jest bezbfednie kontrolowany.

Standardy wspieraja firmy z branzy TSL w rozwoju i rozszerzaniu
oferty swoich ustug. Szczegdlnie istotne sa w projektach z zakresu
eurologistyki. Globalizacja, otwarcie granic oraz pozycja lidera

w rejonie $srodkowo-wschodniej Europy umozliwity Grupie

Raben stworzenie w 2010 r. centrum dystrybucyjnego (CE HUB),
ktérego zadaniem jest zaopatrywanie kilku krajéw. Codziennie

e

w CE HUB, zlokalizowanym w Chorzowie (potudniowa cze$¢
Polski), realizowane sg zamdwienia odbiorcow polskich, czeskich,
stowackich i wegierskich. Dla klientow, ktérzy zdecydowali sie
skonsolidowac obstuge kilku krajéw w jednym magazynie,
oznacza to optymalizacje kosztow. Wybdr Grupy Raben jako
partnera gwarantuje réwniez utrzymanie wysokiego poziomu

jakosciowego i terminowosci dostaw

w Ciggu 24-48 h. Spéjne standardy GS1
stosowane w tych krajach sa w projekcie
niezwykle pomocne. Zastosowanie
numerdw GTIN, GLN oraz komunikatéw EDI
daje gwarancje, ze pomimo réznych jezykow
komunikacja w fanicuchu SPRZEDAJACY

= OPERATORTSL =» KUPUJACY przebiega
sprawnie i automatycznie. Zamowienia,
potwierdzenia i awizacje dostaw
przekazywane sa w CE HUB wyfacznie
elektronicznie. Majac system WMS oraz
model wymiany danych zgodny z GS1,
Grupa Raben byta przygotowana do
podjecia tego szczegdlnego wyzwania.

-

B

Rowniez etykieta logistyczna GS1, ktdra stosowana byfa
dotychczas w dystrybucji krajowej, okazata sie w petni zaspokajac
wymagania odbiorcéw zagranicznych. Numer SSCC, zawarty

w kodzie GS1-128, umozliwia realizacje traceability w kazdym
kraju objetym wspdlng dystrybucja.

Projekt eurologistyki dla pierwszego klienta uruchomiono

w centrum dystrybucyjnym dla Europy Srodkowo-Wschodnie]
(CE HUB) w Chorzowie w drugiej potowie 2010 r. W pierwszej
fazie projektu rozpoczeto dystrybucje na terenie Polski oraz
Wegier, a po kilku miesigcach w Czechach i na Stowacji. Projekt
okazat sie sukcesem obu stron i w uznaniu za sprawng realizacje
Raben Polska Sp. z 0.0. zostata nagrodzona przez klientow
prestizowg nagrodg Superior Logistics Partnership Award.
Dodatkowe informacje na temat Grupy Raben mozna znalez¢ na
stronie internetowej: www.raben-group.com



Identyfikacja w oparciu o EPC/RFID (Dinet)

BB | B Koreanska korporacja LG dziatajaca na rynkach
ogolnoswiatowych wybrata firme Dinet jako swojego operatora
ustug logistycznych w Peru. Dwa czynnki zdecydowaty

o podjeciu tej decyzji: czotowa pozycja przedsiebiorstwa

Dinet na rynku ustug logistycznych w Peru oraz fakt, ze
prowadzi ono swoja dziatalno$¢ w obrebie metropolii

Lima. Dystrybucja produktow LG jest aktualnie jednym

z najwazniejszych projektéw realizowanych przez Dinet. Firma
zapewnia kompleksowe ustugi magazynowe dla produktow
LG. Chociaz dziatania prowadzone sg w duzej mierze recznie,
wskazniki KPI (Kluczowe Wskazniki Efektywnosci, z ang.

Key Performance Indicators) dla projektu LG
naleza do najlepszych sposrdd wszystkich
klientéw Dinet.

Pomimo uzyskiwania dobrych wynikéw
Dinet jest zainteresowany wdrazaniem
nowoczesnych technologii, w firmie

stale wprowadzane sa najlepsze praktyki
globalne. Poszukuje sie takze innych
sposobdw podniesienia poziomu ustug
dzieki doskonaleniu przejrzystosci
taricucha dostaw oraz usprawnianiu
identyfikowalnosci. W ramach tej strategii
w Dinet zakupiono od firmy Wisetrack
rozwigzanie GPS przeznaczone do
podnoszenia efektywnosci zarzadzania
taricuchem dostaw oraz do dalszej poprawy
przejrzystosci. Wisetrack oferuje nie

tylko tradycyjne rozwiazanie GPS. Jest to
wiasciwie system zarzadzania transportem
wbudowany w aplikacje statej kontroli.

i
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W tym kontekscie — we wspdtpracy z GS'1
Peru — Dinet zainicjowat projekt, ktérego celem
jest wdrozenie rozwigzania stuzgcego do
$ledzenia i identyfikacji opartego na RFID na
potrzeby projektu realizowanego dla LG. Jako
partnera wybrano GS1 Peru ze wzgledu na wiedze i doswiadczenie
zdobyte podczas konsultacji dotyczacych zarzadzania taricuchem
dostaw oraz w innych projektach EPC/RFID. GS1 Peru zapewnia
dostep, wiedze i technologie, a takze umozliwia poprawe jakosci

i innowacyjnosci nowo wdrazanych oraz juz funkcjonujacych
procesow dzieki wykorzystaniu systemu standardéw GS1.

Zasadniczym celem projektu byto nie tylko udoskonalenie jakosci
informadji uzyskiwanych od firmy Wisetrack, lecz takze uzyskanie
wszystkich mozliwych korzysci ze stosowania technologii EPC

w dziataniach realizowanych dla LG.

Analiza ROI (zwrot z zainwestowanego
kapitatu, z ang. Return on
Investment) wykazata, ze inwestycja
z zastosowaniem technologii
EPC/RFID ,zarobita na siebie” w ciggu
zaledwie trzech miesiecy

W szczegdtowym zakresie cele projektu
obejmowaty:

- ocene przydatnosci technologii EPC/RFID
dla dziatalnosci dystrybucyjnej LG,

- dobdr najbardziej odpowiedniej
technologii znakowania EPC/RFID,

- integracje informacji uzyskiwanych

7 systemow GS1 EPCglobal oraz Wisetrack GPS,
- eliminacje niepotrzebnych proceséw

w celu skrécenia czasu oczekiwania

w magazynie,

- uzyskanie odpowiedniego zwrotu

z inwestycji (ROI), z uwzglednieniem
wyzszego poziomu obstugi, korzysci
operacyjnych oraz niezbednych inwestycji
wstepnych.

Poza LG, Dinet i GS1 Peru, w projekcie
uczestniczyli takze:

- Wisetrack Peru, dostawca rozwigzania GPS
oraz platform systemdéw informatycznych,

- UPM Raflatac, dostawca znacznikdw
EPC/RFID,

- Impinj, dostawca EPC i pomocy technicznej,
- Motorola, dostawca podrecznego
urzgdzenia do znakowania EPC/RFID.

Zakres projektu obejmowat gromadzenie informacji na temat
dziatar prowadzonych w magazynie od kompletacji zamdéwienia
po dostawe towardw. Projekt podzielono na dwie fazy pilotazowe
powigzane z poszczegdlnymi celami oraz na faze ostateczna do
wdrozenia kompletnego rozwigzania.

W pierwszej fazie (ocena technicznych i operacyjnych mozliwosci
technologii) projekt polegat na kompletacji wysytki liczacej 200
artykutow i dostawie do dwdéch réznych magazynéw klienta LG.
Celem byfa praktyczna weryfikacja stopnia integracji technicznej
miedzy EPC a rozwigzaniem Wisetrack.



Zachowujac wymagany poziom
jakosci, cel osiggnieto przy
zastosowaniu standardu EPC
oraz Globalnych Numeréw
Lokalizacyjnych GS1 (GLN).
Platforme wymiany miedzy LG a Dinet oparto na EDI.

@ LG

Life's Good

Aby zweryfikowa¢ wyniki pierwszej fazy, przeprowadzono druga
faze, obejmujaca piec¢ réznych powiadomien wysytkowych.
Dokonywano pomiaréw czynnosci wykonywanych w ramach
procesu, 0szczednosci czasu oraz wymogow zwigzanych z sitg
robocza. Analize mozliwosci technicznych przeprowadzono

w fazie pierwszej. W drugiej fazie dziatania skoncentrowano

sie wiec na ramach finansowych wspomagajacych obliczenia
ROl oraz na oznaczeniu stopnia dopasowania do narzedzi ROI
opracowanych przez Massachusetts Institute of Technology (MIT),
Stanford Global Supply Chain Management Forum oraz GS1
EPCglobal.

Zatozenia operacyjne analizy ROI byty nastepujace:

- Produkty dostarczane sg ze znacznikami EPC/RFID
zainstalowanymi fabrycznie oraz z numerem seryjnym
zakodowanym w znaczniku przy uzyciu identyfikatora GS1
S-GTIN,

- Niektorzy klienci LG posiadaja system odczytu RFID
umozliwiajacy odbidr towardw. W przypadku braku systemu
mozna wykorzystywac¢ mobilne podreczne czytniki,

- Znaczniki kodowane sg identyfikatorami GS1 EPC.

Po zestawieniu danych analiza ROl (oceny zwrotu z inwestycji)
wykazata, ze okres zwrotu poczatkowych kosztow inwestycyjnych
(zwiaszcza kosztéw urzadzen RFID) w wysokosci 22 500 dolarow
wynidst trzy miesiace, generujac miesieczne oszczednosci rzedu
9800 dolaréw.

Poniewaz zakres projektu obejmuje réwniez dostawe

towardéw z magazynu Dinet do klientéw LG, na tym etapie
zidentyfikowano takze wiele dodatkowych korzysci, byty to:

- eliminacja btedéw w numerach seryjnych,

- znaczne zmniejszenie odrzutow u klientéw spowodowanych
btedami w numerach seryjnych, ktére przetozyto sie na
ograniczenie utraconej sprzedazy, obnizenie kosztéw transportu
zwrotnego i opdznien, a takze zmniejszenie liczby not
kredytowych i oszczednos¢ przestrzeni magazynowej,

- skrocenie czasu niezbednego do pobierania numerow
seryjnych,

- 0szczedno$¢ przestrzeni magazynowej usprawniajgca
pobieranie numerdw seryjnych wysytek,

- redukcja czasu niezbednego do zliczania jednostek i przegladu

'31
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towardw,

- lepsza dyspozycyjnos¢ jednostek
transportowych w terenie,

- poprawa jakosci przygotowywania towaréw do wysytki,

- wieksza przejrzystosc¢ i lepsza identyfikowalno$¢ artykutéw (po
numerze seryjnym) dzieki powiadomieniom o wysytce w trasie,

- potwierdzenie zatadunku i wytadunku towaréw w systemie
online,

- skrécony czas cyklu dokumentacji dystrybucyjnej oraz
dokumentéw ptatnosdi,

- poprawa kontroli jednostek transportowych,

- dostepnosc¢ dokumentacji w czasie rzeczywistym — dla kazdego
punktu dostawy,

- obstuga miedzysystemowego dowodu dostawy online,

Po uzyskaniu wstepnych bardzo korzystnych wynikéw na
kolejnym etapie przeprowadzono kompleksowa analize
finansowg wdrozenia technologii RFID w punktach sprzedazy LG
oraz studium wykonalnosci pod katem wdrozenia zintegrowanej
technologii RFID/GPS w pojazdach transportowych Dinet.

Dodatkowe informacje na temat LG mozna znaleZ¢ na stronie
internetowej: www.lg.com

Dodatkowe informacje na temat Dinet mozna znalez¢ na stronie
internetowej: www.dinet.com.pe

Dodatkowe informacje na temat GS1 Peru mozna znalez¢ na
stronie internetowej: www.gs1pe.org

Peru



Wydajnos¢ w tancuchu dostaw EPC Gen 2 (Deutsche Post DHL)

BB | B System Zarzadzania Placem (SZP) umozliwit
podwojenie przepustowosci oraz znaczng poprawe przejrzystosci

operacji wykonywanych na placu przetadunkowym.
wiasnoscig Deutsche Post DHL,

exel s>
e wiodacej na $wiecie grupy

logistycznej, jest pétnocnoamerykanskim liderem w dziedzinie
logistyki kontraktowej. Przedsiebiorstwo oferuje szeroki zakres
zintegrowanych, specjalistycznych ustug dostarczajacych
warto$ci dodane w wielu branzach (handel detaliczny, towary
konsumpcyjne, technologia, przemyst motoryzacyjny, opieka
zdrowotna, przemyst chemiczny itd.).

Firma Exel, bedaca w catosci

Exel jest wieloletnim aktywnym cztonkiem

grup inicjatywnych GS1 Transport & Logistics.

Po przeprowadzeniu licznych projektow
pilotazowych dotyczacych wdrazania technologii
RFID w roznych zaktadach Ameryki Pétnocnej

w Exel dostrzezono szanse na znaczaca poprawe
wydajnosci w obiektach przeznaczonych do
przetadunku konteneréw poprzez integracje
znacznikow w specjalng aplikacje do zarzadzania
placami przetadunkowymi. Wspotpracujac

scisle z dostawcg sprzetu RFID (Motorola) oraz
dostawca rozwiazan informatycznych (PINC
Solutions), Exel okreslit wymogi dla hostowanego
przez sprzedawce Systemu Zarzadzania Placem
(YMS, z ang. Yard Management System), ktory
obstugiwatby ponad 300 stanowisk pojazdow
ciezarowych w obiekcie przetadunkowym

w potudniowej Kalifornii.

Projekt wdrozono w niespetna cztery miesiace.
System zapewnia przejrzystos$¢ operacji
wykonywanych na terenie obiektu w czasie
rzeczywistym dzieki zainstalowanemu przy
wjezdzie modutowi PINC Gate Management oraz
trzem modutom PINC Tracker przeznaczonym
dla pojazddw przemieszczajacych przyczepy

i kontenery po placu przetadunkowym.
Rozwigzanie PINC zapewnia szybki i fatwy f
dostep do szczegdtowych informacji, funkgji A
administrowania terminami redukujacej zakres danych
wprowadzanych po przyjezdzie srodkéw transportowych
oraz wysoce doktadna lokalizacje przyczep przy zastosowaniu
kombinacji identyfikatoréw GPS i EPCglobal C1G2 RFID.
Wykorzystywanie pasywnej technologii RFID przyczynito

sie do istotnego obnizenia kosztéw. System wykonuje
niezbedne obliczenia w tle oraz przesyta powiadomienia
e-mail o wczesniej zdefiniowanych zdarzeniach. Wszystkie
dokumenty przechowywane sg elektronicznie. Dostepna jest
takze wyszukiwarka. Uzytkownicy chwalg system za tatwosc
przyswojenia jego zasad oraz uzytkowania.

System Zarzadzania Placem (SZP)
umozliwit podwojenie przepustowosci
oraz znaczna poprawe przejrzystosci
operacji wykonywanych na placu
przetadunkowym

Po przybyciu pojazdu na teren obiektu kontenery otrzymuja na
wjezdzie tymczasowy znacznik EPC/RFID i sg dopasowywane

do identyfikatoréw, tj. kodu SCAC (z ang. Standard Carrier Alpha
Code) i numeru przyczepy umieszczonych na kontenerach.
Podczas procesu odbioru tadunku informacje na temat pojazdu
stanowigcego czes¢ floty transportowej oraz dane dotyczace
przesytki przyporzadkowywane sg do okreslonego numeru znacznika
RFID. Przyczepa przemieszczana jest nastepnie do wyznaczonego
miejsca postojowego lub strefy parkingowej badz do rampy doku.
Pojazdy placowe wyposazone w czytniki RFID oraz odbiorniki GPS
$ledzg lokalizacje Srodkow transportu oraz przesytek podczas ich
przebywania na placu przetadunkowym. Pojazdom dostawczym
stron trzecich przydzielane s tymczasowe
znaczniki EPC/RFID. System ma réwniez mozliwos¢
wykorzystywania statych znacznikéw EPC/RFID,
aby zagwarantowac odpowiednig przejrzystosc¢
Srodkoéw transportu wchodzacych w sktad floty
oraz powigzanych z nimi przesytek.

System umozliwit podwojenie przepustowosci
0raz znaczng poprawe przejrzystosci operacji
wykonywanych na placu przetadunkowym.
Pozwolit réwniez na wyeliminowanie recznych
inspekcji placu oraz wiekszosci dokumentéw,
przy jednoczesnej poprawie kontroli operacyjnej
i sledzeniu srodkow transportu. Te aspekty

z kolei przetozyly sie na wyzsza produktywnosé,
catkowicie eliminujac kary naliczane z powodu
opdznien oraz utraty przejrzystosci srodkow
transportu. Czynnosci administracyjne
zredukowano o jedng trzecig, co z kolei
pozwolito ograniczy¢ liczbe personelu. Kierowcy
spedzaja wiecej czasu za kierownicg, a mniej

na oczekiwaniu. Daje to oszczednosci paliwa.
Dokfadniejsze dane oraz sprawna komunikacja
umozliwiaja podejmowanie decyzji na
podstawie faktdw oraz utatwiaja rozwigzywanie
ewentualnych problemaow.

W przysztosci firma Exel bedzie mogta jeszcze
bardziej zwiekszy¢ przejrzystos¢ srodkdw trwatych
przy wykorzystaniu wyjatkowego rozwigzania YMS. Rozwazona
zostanie ponadto kwestia integracji systemu YMS z wiasnymi
systemami zarzadzania magazynowego. Exel analizuje takze
mozliwo$¢ wykorzystywania montowanych na state znacznikdw
EPC/RFID na ciezaréwkach, aby jeszcze bardziej podniesc
wydajnos¢ obstugi pojazdow na wjezdzie oraz przejécie do
systemu wieloprzedsiebiorstwowego poprzez dostarczanie
platformy wspdlnych praktyk w ramach faricucha dostaw.

Dodatkowe informacje na temat Exel mozna znalez¢ na stronie
internetowej: www.exel.com



Standardy GS1 w procesach operacyjnych realizowanych

w urzedach celnych

BB B GS1Wegry wraz z wegierskim Ministrem Ochrony
Srodowiska i Wod rozpoczeli wspdtprace w 2002 r. Dzieki

temu wspodtdziataniu doszto do opracowania przez GS1 Wegry
Elektronicznego Wegierskiego Systemu Zarzadzania Odpadami
(e-HWM System) dla Ministerstwa. System e-HWM jest systemem
informatycznym wykorzystujacym Globalne Numery Lokalizacyjne
GS1 (GLN) do oznaczania podmiotéw prawnych oraz Globalne
Numery Jednostek Handlowych (GTIN) do identyfikowania
okreslonych produktow (np. opakowan wielokrotnego uzytku)
w segmencie zarzagdzania odpadami i narzutu ekologicznego na
produkty. Podobnym wysitkiem w 2008 r. organizacja GS1 Wegry
uruchomita baze danych GLN dla przedsiebiorstw wegierskich,
ktére majg do czynienia z kwestiami prawnymi tego typu.

Biorac pod uwage liczne zalety poprzedniego projektu, w 2008

r. wegierski urzad celny przytaczyt sie do systemu e-HWM
wykorzystywanego w Ministerstwie. Mniej wiecej w tym

samym czasie organizacja GS1 Wegry oraz wegierski urzad celny
rozpoczety rozmowy o nowych mozliwych obszarach wspoétpracy,
majac na celu podpisanie bilateralnej umowy o rozszerzeniu
dziatania. Rozmowy okazaty sie owocne, a odpowiednia

umowe podpisano w marcu 2009 r. Wedtug jej zapisdw GS1
Wegry udostepni state wsparcie dziatari wegierskiego urzedu
celnego poprzez prezentacje, inicjatywy edukacyjne i wdrazanie
standardow GS1 wszedzie tam, gdzie bedzie to potrzebne.
Ponadto tam, gdzie wegierskie prawo i przepisy umozliwiajg
wykorzystywanie standardéw GS1, GS1 Wegry zapewni konsultacje
i wsparcie urzedowi celnemu. Szczegdtowe zasady wspdtpracy
okredlone zostaty w odrebnych umowach zawartych przez strony.

Po podpisaniu nowej umowy GS1 Wegry przygotowato opinie
ekspertéw w nastepujacych zakresach:

- potencjalnych korzysci systemu identyfikacji pozycji/lokalizacji
opartym na numerach GLN w procesach realizowanych w obrebie
wegierskiego urzedu celnego, szczegdlnie w przypadku
wykorzystywania w procesach nadzoru z narzedziami

komunikacji mobilnej oraz przy ocenie korzysci ptynacych ze
zsynchronizowanego stosowania technologii GPS i metod
komunikacji mobilnej,

- wprowadzenia i wdrozenia symboliki GS1 DataMatrix na znakach
optaty skarbowej umieszczanych na wegierskich wyrobach
alkoholowych i produktach tytoniowych podlegajacych akcyzie,

- potencjalnych korzysci z wprowadzenia jednolitej identyfikadji
dokumentéw w procesach urzedu celnego opartych na GS1
GDTI (Globalny Identyfikator Typu Dokumentu, z ang. Global
Document Type Identifier).

Wedtug stanu na koniec 2009 . liczba
uzytkownikéw GLN na Wegrzech
wyniosta niemal 40 000

Badania wykazaty, iz rozwigzania oparte na standardach GS1 moga
jeszcze bardziej intensywnie wspierac i usprawniac¢ codzienne
procesy operacyjne realizowane w wegierskim urzedzie celnym.

Uzyskano w ten sposéb nowy poziom wspodtpracy pomiedzy GS1
Wegry oraz Dyrekcja ds. Akcyzy w Urzedzie Celnym. Wspotpraca ta
zostata sformalizowana w sierpniu 2009 r. podpisaniem odrebnej
umowy. Nowe wspotdziatanie skupia sie na mozliwosciach
sledzenia produktdw obtozonych akcyzg, a zwilaszcza wyrobdw
alkoholowych. Wegierski Urzad Celny aktualnie planuje dziatania
na rzecz formalnego prawnego wdrozenia wymogu, by wszystkie
napoje alkoholowe posiadaty symbol GS1 Data Matrix w wersji
ECC 200 (zgodnie z norma ISO/IEC 16022) do celdw celnych.

GS1 Wegry prowadzi takze inne rozmowy z Urzedem Celnym,
ktdre koncentruja sie na korzysciach znakowania w kodzie GS1
Data Matrix. Kod ten moze byc¢ bardzo skutecznie zintegrowany

z kodami kreskowymi GS1 juz umieszczanymi na wyrobach
alkoholowych.

Dzieki wspotpracy z Ministerstwem w latach 2003-2007 na
Wegrzech przybyto ponad 20 000 nowych uzytkownikow

GLN oraz ponad 7500 uzytkownikow kompleksowego

systemu GS1. W nastepstwie wejscia Wegierskiego Urzedu
Celnego w obszar zarzadzania odpadami w latach 2008-2009
zarejestrowano ponad 19 000 nowych uzytkownikéw GLN.
Podniosto to catkowita liczbe wegierskich uzytkownikéw GLN do
prawie 40 000 wedtug stanu na koniec 2009 .

Dalsza wspotpraca pomiedzy GST Wegry i Wegierskim Urzedem
Celnym powinna generowac znaczace zyski dla obu stron.
Szczegdlnie istotnymi korzysciami wynikajacymi z tej wspotpracy
sq wdrozenie nowych rozwigzan opartych na globalnych
standardach GS1, dalsza poprawa wydajnosci oraz przejrzystosci
w codziennych procesach roboczych oraz ukazanie wegierskim
uzytkownikom identyfikatorow GLN korzysci zwigzanych ze
stosowaniem pozostatych elementéw systemu GS1.

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie internetowe;j:
www.gsThu.org
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System standardow GS1 w zarzadzaniu flota pojazdow (El Corte

Ingles, DIA, Mercadona, DHL, Eroski, Easytech, Campofrio, Sotec)

WE | B W2009r wGST Hiszpania utworzono grupe roboczg
majaca za zadanie zdefiniowanie wymogdw biznesowych
dotyczacych wykorzystywania systemu standardéw GS'1

w celu zwiekszenia wydajnosci i skutecznosci zarzadzania flotg
pojazdow. We wspdlinej inicjatywie wziety udziat przedsiebiorstwa
takie jak: El Corte Ingles, DIA (grupa Carrefour), Mercadona, DHL,
Eroski, Easytech, Campofrio oraz Sotec.

Zarzadzanie flota jest funkcja umozliwiajaca przedsiebiorstwom,
ktore opieraja sie w swojej dziatalnosci

na transporcie, likwidacje (lub co

najmniej znaczne ograniczenie) ryzyka
zwigzanego z posiadaniem i obstuga
pojazddw. Prawidtowe zarzadzanie flota
pozwala m.in. optymalizowac inwestycje,
zwiekszac wydajnosc i produktywnose,
obniza¢ catkowite koszty transportu

w przedsiebiorstwie, zapewniac¢ 100%
zgodnos¢ z obowiazujgcymi przepisami
prawa oraz prawidfowe zarzadzanie ,zimnym
tancuchem”dla produktéw spozywczych
chtodzonych i mrozonych.

i ! 1’;

Podstawowym elementem wszystkich systemow zarzgdzania flotg
jest sledzenie pojazdow. Zazwyczaj oparte jest ono na systemie
GPS, jednak w niektérych przypadkach zamiennie wykorzystuje
sie metody lokalizowania obiektéw poprzez sie¢ komorkowa.
Po okresleniu potozenia pojazdu, kierunku i predkosci przy
uzyciu sieci GPS lub komorkowej dodatkowe funkcje $ledzenia
przekazuja kolejne informacje do oprogramowania zarzadzania
flotg (temperatura, stan drzwi, wigczenie/wytaczenie systemow
chtodzacych, wiaczony/wyfaczony silnik, masa itd.). Dane moga
byc¢ przesytane naziemnie lub satelitarnie. Zaawansowane
systemy zarzadzania flota moga takze faczy¢ sie z komputerem
poktadowym pojazdu i zbiera¢ dane, takie jak przebieg pojazdu
i zuzycie paliwa, ktére potem wykorzystywane sa w globalnych
schematach analiz statystycznych.

Konsolidator zarzadzania sledzeniem floty
Dostawca ustug logistycznych
Dostawca ustug sledzenia pojazdow ciezarowych

Stan pojazdu ciezarowego

05555555555555555555555 553 \//

Standardy GS1 moga odgrywac
niezwykle korzystna role w systemach
zarzadzania flotg

Wszystkimi procesami gromadzenia i analizowania danych
mozna zarzadzac zardwno przez wewnetrzny firmowy dziat
zarzadzania flotg pojazdow, jak i wynajetego dostawce ustug
7 zakresu zarzadzania flota.

Standardy GS1 moga odgrywac niezwykle
korzystna role w opisywanych systemach
zarzadzania flota. Grupa robocza GS1
Hiszpania okreslita zestaw wymogow

i przekazata go do Grupy Roboczej

ds. Standardéw Logistycznych eCom

w ramach Procesu Zarzadzania Standardami
Globalnymi GS1. Wymagania te zostang
uwzglednione w dokumencie Analiza
wymogdw biznesowych dotyczacych
komunikatéw GS1 eCom Transport Status
Notification. Ostatecznie opracowany
zostanie standard umozliwiajacy wymiane
informacji pomiedzy wszystkimi partnerami
handlowymi. Bazuje on na komunikatach GS1 XML eCom i przy
wykorzystaniu numeréw GLN do identyfikacji zainteresowanych
stron. WdrozZenie wsréd przedsiebiorstw cztonkowskich GST
rozpocznie sie najprawdopodobniej w kolejnych latach, zaraz po
uzyskaniu komunikatéw GS1 XML.

Wiecej informacji o GS1 Hiszpania mozna znalez¢ na stronie
internetowej: www.gsles.org
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Menedzer informacji sledzenia floty
Klient ustug logistycznych
Przedsiebiorstwo transportowe
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Standardy GS1 - wspétpraca globalna (Pharos)

BB | B Szwecja stanowi niewatpliwie duze wyzwanie
logistyczne dla firm: odlegtos¢ 1500 kilometrow z pétnocy

na potudnie kraju przy zaledwie 9 milionach mieszkaricéw.
Oznacza to, iz koszty transportu moga by¢ istotng czescig
catkowitych kosztéw produktow sprzedawanych w odlegtych
czesciach kraju. Nie dziwi wiec fakt, ze Szwecja posiada dtuga
tradycje w opracowywaniu wydajnych i oszczednych rozwigzan
logistycznych.

Wiele krajowych inicjatyw na rzecz standaryzacji powstawato
w szwedzkiej branzy logistycznej juz od wczesnych

lat 90 ubiegtego wieku. Przyktadowo
inicjatywa Pharos stworzyta rozwigzania

dla zarzadzania transportem. Projekt

Pharos koordynowany byt przez krajowga
organizacje branzowa, jednak od

czasu rozpowszechnienia sie w branzy
transportowo-logistycznej standardow

GS1 niektére identyfikatory GS1 (zwiaszcza
SSCCQ) uzyskaty status rekomendowanych
(choc¢ nieobowigzkowych) identyfikatoréw.
Rozwigzanie GS1 eCom byto w duzej
mierze kompatybilne z EANCOM, jednak nie
catkowicie.

Standardowa Etykieta Transportowa (STE, z ang. Standard
Transport Label) zostata wdrozona przy wsparciu GS1 przez
przedsiebiorstwa logistyczne, ktére chciaty skorzystac z zalet
technologii kodow kreskowych. Etykiety STE sg aktualnie szeroko
wykorzystywane w transporcie w krajach skandynawskich.
Numer SSCC nie byt obowigzkowy, gdy tworzono STE, ale

okazat sie bardzo pomocny i zyskat spora popularnos¢. Dzis
wykorzystywany jest na ponad 75% wszystkich produktéow
transportowanych w Szwecji. Szacuje sie, ze w catym kraju

w uzytku znajduje sie 35 000 drukarek STE.

Standardy eCom bazujace na EANCOM w obszarze
magazynowania zostaty opracowane przez GS1 Szwecja

i szwedzka grupe przedstawicieli sektora logistycznego. Zostat
wdrozony takze przez szerokie spektrum innych uzytkownikow.

Wiele miedzynarodowych i lokalnych przedsiebiorstw,
organizacji przemystowych oraz wtadz publicznych uczestniczyto
w dziataniach realizowanych przez grupy uzytkownikéw GS1

na przestrzeni lat. Wskaznik zaangazowania uczestnikow na
poziomie krajowym jest bardzo wysoki.

Uczestnicy — dostawcy to m.in. Arla Foods (nabiaf), Procordia
(produkty pakowane), Unilever (produkty pakowane) oraz Scan
(mieso i wyroby pochodne). Sprzedawcy detaliczni nalezacy do
grupy uzytkownikéw to m.in. Axfood, Coop oraz ICA. Uczestnicy
z branzy transportu i logistyki obejmujg m.in. Bring Frigoscandia,

T ees

SSCC w systemie GS1 wykorzystywany
jest aktualnie w transporcie w ponad
75% catkowitej ilosci towarow
przewozonych w Szwecji

DHL, DSV, Green Cargo, Schenker, Stena Line, Swedish Customs
oraz Swedish Post. Szwedzkie Koleje takze uruchomity program
pilotazowy EPC dla swoich operacji frachtowych.

We wszystkich szwedzkich krajowych grupach uzytkownikéw
obowiazuje kilka podstawowych regut.
Nacisk zostat potozony na czerpanie korzysci
z integracji identyfikatoréw GS1, kodéw
kreskowych, standardu eCom, GDSN,

GEPIR i innych rozwigzan GS1. Duza wage
przywiazuje sie do wymagan biznesowych
w podejsciu zorientowanym na proces.
Rozwigzania techniczne (mapowanie EDI
itd.) definiowane sg przez GS1, a nastepnie
zatwierdzane przez uzytkownikéw. Personel
GS1 dziafa w charakterze konsultanta grup
uzytkownikéw, a nie organizatora spotkan.
Wszystkie podejmowane decyzje oparte sa
na wzajemnym porozumieniu uczestnikow.
Szwedzcy uzytkownicy zachecani s do uczestnictwa

w globalnych wysitkach rozwojowych GS1, choc czesto to
personel GS1 Szwecja reprezentuje ich interesy. Zalecane jest
stopniowe wdrazanie standardéw GS1 — zamiast podejmowania
prob wprowadzania catego systemu GS1 w jednym podejsciu.

Szwedzcy uzytkownicy z sektora transportowo-logistycznego
wykazujg aktywnos¢ w inicjatywach GS1 o zasiegu globalnym,
np. Transcore czy Logistics Forum, juz od wielu lat. Dgzenie do
zapewnienia zgodnosci krajowych rozwigzan ze standardami
ogdlnoswiatowymi przyczynito sie do wzrostu zainteresowania
uczestnictwem w dziataniach grup roboczych GSMP czy tez
niedawno zainicjowanym programem GS1 Transport and
Logistics Industry Engagement Program. Bazujac na 15-letnim
doswiadczeniu we wdrazaniu standardow GS1 w procesach
transportowych i logistycznych, szwedzcy uzytkownicy chetnie
dzielg sie swojg wiedza w ramach realizowanych globalnie
inicjatyw rozwojowych GST.

Wiecej informacji o standardach GS1 - wspétpraca globalna

(Pharos) mozna znaleZ¢ na stronie internetowej: GS1 Szwecja
www.gsl.se/en
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